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ABSTRACT

This study aims to discover how the effect of the tax knowledge, tax
socialization, and tax authorities service, either simultaneously or partially, on
the taxpayers compliance of individual taxpayer who do free work in KPP Jakarta
Kebayoran Baru Tiga. The research samples are the whole number of the
individual taxpayer who perform independent work in the amount of 98
respondense. The sampling technique is purposive sampling and the analysis
method is using multiple linear regression using SPSS statictics 22 software.
Simultaneously, the tax knowledge, the tax socialization, and the tax authorities
service significantly affect the taxpayers compliance of individual taxpayer who
do free work in KPP Jakarta Kebayoran.Baru Tiga. Partially, the result shows
that both the tax knowledge and the tax socialization significantly have positive
effect and are directly proportional on the taxpayers compliance of individual
taxpayer who.do free work. On the other hand, the tax authorities service has no
significant effect on the taxpayers compliance in Jakarta Kebayoran Baru Tiga.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh
pengetahuan perpajakan, sosialisasi perpajakan, dan pelayanan fiskus baik secara
simultan maupun parsial terhadap kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi yang
Melakukan Pekerjaan Bebas di KPP Pratama Jakarta Kebayoran Baru Tiga.
Sampel penelitian ini adalah Wajib Pajak Oang Pribadi yang Melakukan
Pekerjaan Bebas berjumlah 98 responden. Teknik sampel yang digunakan adalah
purposive sampling dan metode analisis menggunakan regresi linier berganda
dengan bantuan SPSS versi 22. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara
simultan pengetahuan perpajakan, sosialisasi perpajakan, dan pelayanan fiskus
berpegaruh signifikan terhadap kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi yang
Melakukan Pekerjaan Bebas di KPP Pratama Jakarta Kebayoran Baru Tiga.
Secara parsial, pengetahuan perpajakan dan Sosialisasi Perpajakan berpengaruh
signifikan® dengan arah yang positif terhadap kepatuhan Wajib Pajak Orang
Pribadi’ yang Melakukan Pekerjaan Bebas, sedangkan pelayanan fiskus tidak
berpengaruh signifikan terhadap  kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi yang
Melakukan Pekerjaan di KPP Pratama Jakarta Kebayoran Baru Tiga.

Kata Kunci : Pengetahuan Perpajakan, Sosialisasi Per pajakan, pelayanan
fiskus, kepatuhan wajib pajak, wajib pajak yang melakukan
perkerjaan bebas
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