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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan teknologi di zaman sekarang ini berjalan dengan cepatnya, 

dan banyak sekali keuntungan dan manfaat yang bisa di dapatkan dari 

perkembangan teknologi informasi ini. Teknologi informasi saat ini 

mempunyai peranan yang sangat besar dalam semua bidang organisasi, dari 

bidang pendidikan, kedokteran, pemerintahan, bisnis dan lain-lain. Sebagai 

contohnya di bidang bisnis, teknologi informasi dapat digunakan untuk 

peningkatan promosi maupun untuk membantu pengelolaan data-data yang 

ada untuk di jadikan sebuah informasi. Teknologi di bidang bisnis dapat 

mempermudah seseorang mendapatkan barang yang diinginkan dengan 

mudah dan tidak memakan waktu, karena di zaman sekarang teknologi bisa 

dinikmati dirumah saat bersantai. Teknologi bisa digunakan untuk 

pengolahan data menjadi informasi salah satu contohnya adalah pengolahan 

data menggunakan komputer maka proses pengolahannya akan menjadi lebih 

cepat dan hasilnya jauh lebih baik dari pada tanpa menggunakan komputer. 

Ken Ken Trophy merupakan usaha yang bergerak dibidang 

penjualan piala dan berbagai jenis barang untuk kejuaraan dan penghargaan 

berupa piala, mendali dan plakat. Barang didapatkan dari pemasok dengan 

kualitas yang terbaik. 
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Sistem penjualan yang digunakan di Ken Ken Trophy saat ini masih 

mengandalkan dari orang sekitar yang lalu lalang disekitar tokonya dan dari 

mulut kemulut orang yang pernah membeli barang dari tokonya. Karena 

kualitas barang dari ken ken trophy yang terbaik sehingga memiliki 

penjualan yang stabil. Namun saat pandemi mengalami penurunan 

penjualan yang sangat signifikan sehingga pemasukan sangat turun dratis. 

Karena banyaknya pesaing di era internet semakin banyak dan ken ken 

trophy harus bisa mengikuti perkembangan pasar terutama untuk penjualan 

melalui internet. Salah satu solusinya membuat website sehingga penjualan 

bisa mengalami peningkatan . Dalam pencatatan data transaksi penjualan 

Ken Ken Trophy masih secara manual, sehingga sering terjadi kesalahan 

dalam pembuatan laporan, dengan adanya website bisa mempermudah ken 

ken trophy dalam mencatat laporan, pemesanan dengan baik dan 

mengurangi adanya kesalahan. 

Solusi yang diajukan untuk mengatasi masalah Ken Ken Trophy  untuk 

mengembangkan bisnis penjualannya dengan menggunakan website 

merupakan suatu kontak transaksi perdagangan antara penjual dan pembeli 

dengan menggunakan media internet. Keuntungan yang diperoleh dengan 

menggunakan transaksi melalui  adalah untuk meningkatkan pendapatan 

dengan menggunakan penjualan online yang biayanya lebih murah dan juga 

sekaligus biaya-biaya operasional seperti kertas, pencetakan katalog dan 

brosur promosi. 
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Berdasarkan latar belakang di atas, maka penulis mengembangkan 

aplikasi web untuk mempermudah pengguna dalam transaksi kapan dan di 

mana saja. Dari peneliian ini, penulis menganggkat judul “Perancangan 

Sistem Informasi Pemesanan Piala Secara Online Berbasis Web” 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan  latar belakang yang telah diuraikan, dengan ini 

merumuskan masalah yaitu Bagaimana Merancang Suatu Sistem informasi 

piala secara online berbasis web.? 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah dari permasalahan yang telah dirumuskan diatas 

adalah: 

1. Hanya menyajikan proses penjualan dan pembelian Ken Ken Trophy. 

2. Program yang digunakan utnuk sistem informasi ini menggunakan 

bahasa pemrograman PHP dan MySQL. 

3. Website ini hanya mengatasi permasalahan dimana permasalahan 

tersebut sudah ada dalam database. 

1.4 Ruang Lingkup 

Adapun ruang lingkup penelitian pada penulisan ini adalah:  

1. Sistem Informasi Mencangkup pemesanan secara online. 

2. Program Aplikasi Menggunakan PHP 
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1.5 Tujuan Dan Manfaat Penelitian 

1.  Tujuan Penelitian 

1. Merancang Sistem Informasi Pemesanan Piala Secara Online 

Berbasis WEB pada toko Ken Ken Trophy 

2.  Manfaat Penelitian 

1. Maanfaat Perusahaan 

Meningkatkan kualitas toko untuk costumer dalam pemesanan 

secara online, tidak harus dating ketoko. 

2. Maanfaat Penulis 

Dapat menambah wawasan dan pengalaman dalam membuat 

system. 

3. Manfaat Fungsional 

Dapat meminimalisir adanya kesalahan dalam mengelolah 

transaksi dan laporan. 
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