PENGARUH ETIKA, PEMERIKSAAN DAN DENDA PAJAK
UNTUK MENINGKATKAN KEPATUHAN WAJIB PAJAK
ORANG PRIBADI

(Studi Empiris Pada PT. Pasifik Properti Centra )

SKRIPSI
Program Studi Akuntansi

OLEH:

ADELIA YUNITA CESAR
041602503125035

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

UNIVERSITAS SATYA NEGARA INDONESIA

JAKARTA

2020



EFFECT OF ETHICS, EXAMINATION AND TAX FINE FOR
IMPROVING PERSONAL TAX OBLIGATION COMPLIANCE
(Empirical Study of PT. Pasifik Properti Centra)
SKRIPSI

Accounting Study Program

OLEH :

ADELIA YUNITA CESAR

041602503125035

FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS

SATYA NEGARA INDONESIA UNIVERSITY

JAKARTA

2020



PENGARUH ETIKA, PEMERIKSAAN DAN DENDA PAJAK
UNTUK MENINGKATKAN KEPATUHAN WAJIB PAJAK
ORANG PRIBADI

(Studi Empiris Pada PT. Pasifik Properti Centra)

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar

SARJANA AKUNTANSI

ADELIA YUNITA CESAR

041602503125035

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

UNIVERSITAS SATYA NEGARA INDONESIA

JAKARTA

2020



EFFECT OF ETHICS, EXAMINATION AND TAX FINE FOR

IMPROVING PERSONAL TAX OBLIGATION COMPLIANCE

(Studi Empiris Pada PT. Pasifik Properti Centra )

SKRIPSI
Submitted As One Of The Requirement To Obtain A Degree

BACHELOR OF ACCOUNTING

BY :

ADELIA YUNITA CESAR

041602503125035

FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS

SATYA NEGARA INDONESIA UNIVERSITY

JAKARTA

2020



SURAT PERNYATAAN KARYA SENDIRI

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama e Adelia Yunita Cesar
Nim : 041602503125035
Program Sudi : Akuntansi

Menyatakan bahwa skripsi ini adalah murni hasil karya sendiri dan seluruh isi
skripsi menjadi tanggung jawab saya sendiri. Apabila saya mengutip dari karya
orang lain maka saya mencantumkan sumbernya sesuai dengan ketentuan yang
berlaku. Saya bersedia dikenai /sanksi pembatalan skripsi ini apabila terbukti

melakukan tindakan plagiat (penjiplakan).
Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Jakarta, 30 Juli 2020
r

TERAN W)
MPEL g
AGAHF 5540358

IBU RUPIAN

((\_dﬁcj‘ia Yunita Cesar)

041602503125035



LEMBAR PENGESAHAN SKRIPS

NAMA : ADELIA YUNITA CESAR
NIM :041602503125035
JURUSAN - AKUNTANSI
KONSENTRASI : PERPAJAKAN

JUDUL SKRIPSI ‘PENGARUH ETIKA, PEMERIKSAAN DAN DENDA
PAJAK UNTUK MENINGKATKAN KEPATUHAN

WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI

(STUDI EMPIRIS PADA PT. PASIFIK PASIFIK

PROPERTL.CENTRA)

Jakarta, 30 Juli2020

Dosen Pembimbing 11 Dosen Pembimbing I

Wl s

(Tagor Darius Sidauruk, SE..M.S1) (Adolpino Nainggolan, SE.,Ak., M.Ak)

Kajur Akuntansi

(Tagor Darius Sidauruk, SE. M. Si)




LEMBAR PENGESAHAN PENGUJI

PENGARUH ETIKA, PEMERIKSAAN DAN DENDA PAJAK UNTUK
MENINGKATKAN KEPATUHAN WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI
(Studi Emperis Pada PT.Pasifik Properti Centra).

OLEH :

NAMA
NIM

ADELIA YUNITA CESAR
: 041602503125035

Telah dipertahankan didepan penguji pada tanggal 14 Agustus 2020

Dan dinvatakan telah memenuhi syarat untuk diterima

Ketua Penguji/ Pembimbing I

éowmg

(Adolpino Nainggolan, SE., M. Ak)

Anggota Penguji

Mo

) \
(Heriston Sianturi, SE., MM) (Indira Shin cwi, SE. MM | Ak )

Anggota Penguj



KATA PENGANTAR
Alhamdulillah Puji Syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas rahmat
dan karunia yang telah diberikan kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan
skripsi yang berjudul “PENGARUH ETIKA, PEMERIKSAAN DAN DENDA
PAJAK UNTUK MENINGKATKAN KEPATUHAN WAJIB PAJAK
(STUDI EMPIRIS PADA PADA PT. PASIFIK PROPERTI CENTRA)”.
Skripsi ini merupakan syarat untuk memperoleh gelar sarjana pada Program Studi

Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Satya Negara Indonesia.

Penulis mengucapkan terimakasih sebesar-besarnya kepada semua pihak
yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, yang telah memberikan bantuan
baik secara moril maupun materil/ sehingga skripsi ini-dapat selesai. Selain itu

penulis mengucapkan terimakasih kepada:

1. Allah SWT, Tuhan Yang Maha Esa.

2. Rektor UniversitasSatya Negara Indonesia, Ibu Dra. Merry L. Panjaitan,
MM. MBA.

3. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Satya Negara Indonesia,
Bapak GL. Hery Prasetya, SE.,MM.

4. Ketua Jurusan Akuntansi Universitas Satya Negara Indonesia sekaligus
sebagai Dosen Pembimbing Il saya, Bapak Tagor Darius Sidauruk, SE.,M.Si.
yang telah meluangkan waktu dan membimbing penulis dalam menyelesaikan

tugas akhir skripsi.



Bapak Adolpino Nainggolan, SE.,Ak., M.Ak selaku dosen pembimbing I dan
ketua penguji yang telah meluangkan waktu, selalu sabar mendengarkan
keluh kesah, mengarahkan, memberikan saran-saran, dan selalu membimbing
penulis dalam penyusunan skripsi.

Bapak Jahormin Simarmata, SE., M.Ak.selaku dosen pembimbing akademik
yang telah meluangkan. waktu, selalu sabar mendengarkan keluh kesahm
mengarahkan, dan memberikan saran-saran, dan selalu membimbing penulis
dalam menjalankan perkuliahan mulai dari semester 1 sampai dengan 8.
Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis dan staff TU Universitas Satya
Negara Indonesia yang telah memberikan pengetahuan dan bantuan kepada
penulis selama mengikuti perkuliahan ini.

Kedua Orang Tua tercinta, Papah Eko Supriyono dan Mamah Elly Nurlaelly,
Kakak-kakak tersayang Panji Januar Pratama, Apriliani Eko Putri, Miftahudin
dan Leni Ira yang telah mencurahkan seluruh jiwa dan raga atas kasih sayang,
waktu dan materil untuk penulis. Penulis mengucapkan terimakasih banyak
atas doa, bimbingan, serta dukungan yang telah diberikan kepada penulis
sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.

Rezky Adithiya Putra yang telah dengan setia selalu memberikan dukungan
baik moril maupun materil, serta sabar menghadapi keluh kesah saya, selalu
siap siaga dalam keadaan apapun dan menjaga saya dengan baik dari awal
masa kuliah sampai menyusun skripsi ini dan terimakasih karena tetap ada

hingga saat ini.



10.

11.

12.

13.

14.

Sahabat tersayang, Selly Safira, Nurfaizah dan Adih Setiawan yang telah
memberikan semangat dan doa kepada penulis jika jenuh selama proses
penyelesaian skripsi ini.

Kepada Ayah Iwan Setiawan, dan Mamah Een Susmawati yang telah
mencurahkan seluruh jiwa dan raga atas kasih saying untuk penulis. Penulis
mengucapkan terimakasih banyak atas doa, bimbingan, serta dukungan yang
telah diberikan kepada penulis.sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi
ini.

Teman-teman _seperjuangan yang kucintai Sartika Oktaviyani, Bayu Atmaji,
Arliandini® Putri, Muhammad al Afpi, Fioren Monica, Widya Vebriyani,
Shinta Devi, Rio Nofrianto, dan Kris Santoko Agung Jumurung, bersama-
sama dari semester awal sampai sekarang berjuang bersama-sama, menemani
dan bertukarfikiran serta memberikan semangat dalam menyelesaikan skripsi.
Teman-teman kantor yang baik hati, Ruci Nuranti, Kartika Puji Lestari dan
Firda Septira yang telah memberikan perhatian dan dukungannya kepada
penulis sehingga penulis bisa menyelesaikan skripsi ini.

Seluruh teman-teman angkatan 2016 « Fakultass Ekonomi dan Bisnis
Universitas Satya Negara Indonesia lainnya yang tidak bias saya sebutkan

namanya satu persatu, dan semua yang telah membantu saya semasa kuliah.

Penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat dan memberikan

khasanah ilmu pengetahuan bagi kita semua terutama yang membutuhkan. Penulis

menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna, karena itu saran dan

kritik masih diperlukan dalam penyempurnaan skripsi ini.

Jakarta, 30 Juli 2020

Peneliti



ABSTRAK

The purpose of this study is to determine the effect of ethics, examination
and tax penalties to improve compliance of individual taxpayers. The population
used in this study are employees who work at PT. Pacific Property Centra. Data
obtained in this study through a questionnaire filled out by 66 respondents. The
sampling technique uses Probability Sampling. Data analysis methods used in this
study are descriptive statistical tests, research instrument tests (in which there are
validity tests, reliability tests), classic assumption tests (which include normality
tests, heteroscedasticity tests, multicollinearity tests), linear regression tests
multiple, hypothesis testing (in which there is-a partial test (t test), simultaneous
test (f test)), and the coefficient of determination test with the help of SPSS version
22.

Based on research that has been done in statistical analysis shows that
taxpayer  ethics has a negative and not significant effect on compliance of
individual taxpayers, tax audits have a positive and significant effect on
compliance of individual taxpayers, and tax penalties have a positive and
significant effect on taxpayer compliance. personal. Whereas the influence of
ethics, auditing and tax penalties’ together - a significant effect on individual
taxpayer compliance by 46.4%, while the remaining 53.6% can be explained by
other causative factors not included in this study.

Keywords: Ethical Influence, Tax Examination, Tax Fines, Personal Taxpayer
Compliance
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