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ABSTRACT 

 

The purpose of this study was to determine the effect of taxpayer 

knowledge, awareness of taxpayers and the SAMSAT corner program on motor 

vehicle taxpayer compliance. The population used in this study is the motor 

vehicle taxpayer at the Jakarta Police Jakarta SAMSAT. Data obtained in this 

study through a questionnaire filled out by respondents amounted to 60 motor 

vehicle taxpayers. This sampling method is Accidental Samplin. The analytical 

method used is multiple linear regression with SPSS 22.0 application. 

The results of this study indicate that taxpayer knowledge and taxpayer 

awareness have a significant effect on motor vehicle taxpayer compliance while 

the SAMSAT corner program has no significant effect on motor vehicle taxpayer 

compliance. While the influence of taxpayer knowledge, awareness of taxpayers 

and the SAMSAT corner program simultaneously has a significant effect on motor 

vehicle taxpayer compliance. 

Keywords : Taxpayer Knowledge, Consciousness Taxpayer, SAMSAT Corner 

and Compliance Program Compulsory Motor Vehicle Tax 
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ABSTRAK 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh pengetahuan 

wajib pajak, kesadaran wajib pajak dan program SAMSAT corner terhadap 

kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor.Populasi yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah wajib pajak kendaraan bermotor pada SAMSAT Polda Metro 

Jaya Jakarta Selatan.Data yang diperoleh dalam penelitian ini melalui kuesioner 

yang diisi oleh responden sebesar 60 wajib pajak kendaraan bermotor.Metode 

pengambilan sampel ini adalah Accidental Sampling.Metode analisis yang 

digunakan adalah regresi linier berganda denagan aplikasi SPSS 22.0. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa pengetahuan wajib pajak dan 

kesadaran wajib pajak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak 

kendaraan bermotor sedangkan program SAMSAT corner tidak berpengaruh 

signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor.Sedangkan 

pengaruh pengetahuan wajib pajak, kesadaran wajib pajak dan program SAMSAT 

corner secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak 

kendaraan bermotor. 

Kata Kunci : Pengaruh Pengetahuan Wajib Pajak, Kesadaran Wajib Pajak 

dan Program SAMSAT Corner Terhadap Kepatuhan WAjib 

Pajak Kendaraan Bermotor. 

  




