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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh langsung dan
signifikan gaya kepemimpinan, pengalaman kerja, dan lingkungan kerja terhadap
kinerja karyawan pada Hypermarket Carrefour Blok M Square Jakarta Selatan.
Sampel dalam penelitian ini berjumlah 56 sampel dengan teknik penentuan
jumlah sampel menggunakan sampel jenuh dengan metode pengumpulan data
yang digunakan adalah wawancara, kuisioner dan observasi. Analisis yang
digunakan adalah analisis regresi linear berganda dengan program SPSS Versi 24.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara simutan Gaya Kepemimpinan,
Pengalaman Kerja, dan Lingkungan Kerja terdapat pengaruh positif dan signifikan
terhadap Kinerja Karyawan. Begitu pula secara parsial, Gaya Kepemimpinan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan, Pengalaman Kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan, dan Lingkungan
Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan.

Kata kunci : Gaya Kepemimpinan, Pengalaman Kerja, Lingkungan Kerja, Kinerja
Karyawan
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ABSTRACT

This study aims to determine the direct and significant effect of leadership
style, work experience, and work environment on employee performance at the
Carrefour Hypermarket Blok M Square, South Jakarta. The sample in this study
amounted to 56 samples with the technique of determining the number of samples
using saturated samples with data collection methods used were interviews,
questionnaires and observations. The analysis used was multiple linear regression
analysis with SPSS Version 24 program. The results showed that simultaneously
Leadership Style, Work Experience, and Work Environment had a positive and
significant influence on employee performance. Likewise partially, leadership
style has a positive and significant effect on employee performance, work
experience has a positive and significant effect on employee performance, and the
work environment has a positive and significant effect on employee performance.

Keywords: Leadership Style, Work Experience, Work Environment, Employee
Performance


	FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
	UNIVERSITAS SATYA NEGARA INDONESIA
	FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
	UNIVERSITAS SATYA NEGARA INDONESIA
	LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI
	LEMBAR PENGESAHAN PENGUJI
	ABSTRAK
	DAFTAR ISI
	BAB I
	PENDAHULUAN
	A. Latar Belakang Penelitian 
	B. Perumusan Masalah
	C. Tujuan dan Kegunaan Penelitian
	2. Kegunaan Penelitian


	LANDASAN TEORI
	A. Kinerja Karyawan
	B. Gaya Kepemimpinan 
	C. Pengalaman Kerja
	D.  Lingkungan Kerja
	E.  Penelitian Terdahulu
	F.Kerangka Pemikiran Teoritis dan Pengembangan Hipot
	 G. Hipotesis Penelitian

	METODOLOGI PENELITIAN
	A.Gambaran Umum Perusahaan
	1.Sejarah Perusahaan
	B.Waktu dan Tempat Penelitian
	C.Desain Penelitian
	D.Hipotesis Statistik
	E. Variabel Penelitian
	F. Skala Pengukuran
	G. Metode Pengumpulan Data
	H. Jenis Data
	I. Populasi dan Sampel
	J. Tabel Operasional Variabel
	K. Metode Analisis Data 
	2. Uji Kelayakan Instumen  
	3. Uji Asumsi Klasik 
	4.Analisis Korelasi
	5.Analisis Regresi Linear Berganda
	6. Pengujian Hipotesis
	7. Uji Koefisien Determinasi 

	BAB IV
	HASIL DAN PEMBAHASAN
	A.Hasil Penyebaran Kuisioner
	B.Profil Responden
	C.Metode Analisis Data
	2.Asumsi klasik
	1)Uji Normalitas 
	b. Uji Normalitas Kolmogrov Smirnov
	c.Uji Normalitas Metode Histogram
	2)Uji Multikolinearitas 
	3)Uji Heteroskedastisitas 
	4)Uji Autokorelasi
	3. Hasil Analisis Korelasi
	    Output   Analisis Korelasi

	4. Analisis Regresi Linear Berganda
	5. Uji Hipotesis 
	6. Hasil Uji Koefisien Determinasi
	7. Pembahasan dan Interpretasi Hasil Penelitian

	BAB V
	PENUTUP
	A.Kesimpulan
	B.Saran




