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ABSTRAK 
 

Sumber daya manusia dalam sebuah organisasi harus selalu berusaha untuk 
meningkatkan kualitas yang dimilikinya, agar dapat ikut serta dalam upaya 
menciptakan produktivitas kerja yang lebih baik sehingga pencapaian tujuan yang 
ditetapkan dapat tercapai secara maksimal. Penelitian ini bertujuan untuk 
mengetahui pengaruh Fasilitas Kerja, Lingkungan Kerja, dan Pemberian 
Penghargaan terhadap Kinerja Pegawai Kelurahan Palmerah Jakarta Barat. 
Sampel dalam penelitian ini adalah pegawai Kelurahan Palmerah Jakarta Barat 
sebanyak 100 orang pegawai. Metode penelitian ini adalah Penelitian Kuantitatif, 
dimana pengumpulan data yang dilakukan melalui kuesioner dan observasi. 
Analisis data penelitian ini menggunakan analisis deskripstif. Uji asumsi klasik, 
pengujian hipotesis dan regresi linier berganda. Dari hasil pengujian secara 
simultan dan parsial membuktikan bahwa variabel Fasilitas Kerja, Lingkungan 
Kerja, dan Pemberian Penghargaan bersama-sama berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap Kinerja Pegawai Kantor Kelurahan Palmerah Jakarta Barat. 
Kata Kunci : Fasilitas Kerja, Lingkungan Kerja, Pemberian Penghargaan, 
Kinerja Pegawai. 
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ABSTRACT 
 

Human resources in an organization must always try to improve the quality it has, 
so that they can participate in efforts to create better work productivity so that the 
achievement of the goals set can be achieved optimally. This study aims to 
determine the effect of work facilities, work environment, and reward on employee 
performance in Kelurahan Palmerah, West Jakarta. The sample in this study were 
100 employees of Kelurahan Palmerah, West Jakarta. This research method is 
quantitative research, where data collection is done through questionnaires and 
observation. The data analysis of this research used descriptive analysis. 
Classical assumption test, hypothesis testing and multiple linear regression. From 
the test results simultaneously and partially prove that the variables of Work 
Facilities, Work Environment, and provortion of reward together have a positive 
and significant effect on the Performance of the Kelurahan Palmerah Employees, 
West Jakarta. 
Keywords: Work Facilities, Work Environment, Provorsion of Reward, Employee 
Performance. 
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