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ABSTRACT

The problem in the research is less effective employee at BPJS head office
employment. The purpose of this research is to determine whether the effect of
competence, motivation, and leadership effectiveness. Using a sample of 50
respondents tool using multiple-linear regression analysis. Partial results indicate
that the competence and _leadership have effect to effectivenessof the work, and the
motivation doesn’t have effect the effectiveness of the.work. And simultaneously
showed that competence, motivation, and leadership have effect to effectiveness of
work.
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ABSTRAK

Permasalahan dalam penelitian ini adalah kurang efektifnya kerja karyawan pada
Kantor Pusat BPJS Ketenagakerjaan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengetahui pengaruh kompetensi, motivasi, dan kepemimpinan terhadap efektivitas
kerja. Sampel yang digunakan sebanyak 50 responden. Alat analisis menggunakan
analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian secara parsial menunjukkan bahwa
kompetensi, dan kepemimpinan berpengaruh terhadap efektivitas kerja sedangkan
motivasi tidak berpengaruh terhadap efektivitas kerja dan secara simultan
menunjukkan bahwa kompetensi, motivasi, dan kepemimpinan berpengaruh terhadap
efektivitas kerjas

Kata kunci : efektivitas kerja, kompetensi, motivasi dan kepemimpinan
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