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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh lingkungan
kerja dan komunikasi terhadap Kkinerja karyawan melalui stres kerja sebagai
variabel intervening. Objek penelitian ini dilakukan di PT. Standardpen Industries
dengan jumlah 106 responden. Analisis data yang digunakan adalah analisis jalur
dengan program SPSS Versi 23.-Pengambilan sampel menggunakan metode
sampling sensus. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh
langsung lingkungan Kkerja terhadap stres kerja pada PT. Standardpen Industries,
tidak terdapat pengaruh langsung komunikasi terhadap stres kerja pada PT.
Standardpen Industries, - tidak terdapat pengaruh langsung lingkungan Kkerja
terhadap kinerja karyawan pada PT. Standardpen Industries, terdapat pengaruh
langsung komunikasi terhadap kinerja karyawan PT Standardpen Industries, tidak
terdapat pengaruh langsung stres kerja terhadap Kkinerja karyawan pada PT.
Standardpen Industries.

Kata Kunci: Lingkungan Kerja, Komunikasi, Stres Kerja dan Kinerja

ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effect of work environment
and communication on employee performance through work stress as an
intervening variable. The object of this study was conducted at PT. Standardpen
Industries with 106 respondents. Analysis of the data used is path analysis with
SPSS Version 23 program. Sampling uses census sampling method. The results of
this study indicate that there is a direct influence of the work environment on work
stress at PT. Standardpen Industries, there is no direct effect of communication on
work stress at PT. Standardpen Industries, there is no direct effect on the work
environment on employee performance at PT. Standardpen Industries, there is a
direct effect of communication on PT. Standardpen Industries employee
performance, there is no direct influence of work stress on employee performance
at PT. Standardpen Industries.

Keywords: Work Environment, Communication, Work Stress and Performance.





