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ABSTRAK 

 
       Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Penilaian Kinerja 
Karyawan, Motivasi Kerja dan Komunikasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan. 
Populasi dan sampel dalam penelitian ini adalah perusahaan PT. Accentuates 
Samsung yang bergerak di bidang outsourching resmi dari Samsung Electronic 
Indonesia (SEIN). Dalam penelitian ini terdapat 86 responden sebagai sampel. 
Pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini diambil dengan 
menggunakan metode Probability Sampling. 

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode 
kepustakaan dan penelitian lapangan, serta jenis data yang digunakan dalam 
penelitian ini yaitu, data primer dan data sekunder. Selain itu terdapat beberapa 
metode analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu analisis data, uji 
asumsi klasik , regresi linier berganda, analisis deskriptif, pengujian hipotesis, dan 
uji koefisien determinasi yang digunakan dalam menganalisis Penilaian Kinerja 
Karyawan, Motivasi Kerja dan Komunikasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan. 
Variabel dependen dalam penelitian ini yaitu kinerja karyawan, sedangkan 
variabel independen yaitu penilaian kinerja karyawan, motivasi kerja dan 
komunikasi kerja. 

Berdasarkan analisis data statistik, indikator-indikator pada penelitian ini 
bersifat valid dan variabel nya bersifat realiable. Pada pengujian asumsi klasik, 
model regresi bebas multikolonieritas, tidak terjadi heteroskedastisitas, tidak 
terjadi autokorelasi. Pengujian hipotesis menggunakan uji t menunjukan bahwa 
variabel penilaian kinerja karyawan dan komunikasi kerja secara parsial dan 
signifikan berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Kemudian melalui uji F dapat 
diketahui bahwa penilaian kinerja karyawan, motivasi kerja, dan komunikasi kerja 
secara simultan berpengaruh terhadap kinerja karyawan. 

 

Kata Kunci : Penilaian Kinerja Karyawan, Motivasi Kerja dan Komunikasi 
Kerja 
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ABSTRACT 
 
 This study aims to determine the effect of Employee Performance 
Appraisal, Work Motivation and Work Communication on Employee 
Performance. Population and sample in this research is PT. Accentuates Samsung 
who is engaged in the official outsourching of Samsung Electronic Indonesia 
(SEIN). In this study there are 86 respondents as a sample. Data collection used 
in this research is taken by using Probability Sampling method. 
 Data collection method used in this research is library method and field 
research, and data type used in this research that is, primary data and secondary 
data. In addition there are several methods of data analysis used in this study are 
data analysis, classical assumption test, multiple linear regression, descriptive 
analysis, hypothesis testing, and test coefficient of determination used in 
analyzing Employee Performance Appraisal, Work Motivation and Working 
Communication on Employee Performance . The dependent variable in this study 
is employee performance, while the independent variables are employee 
performance appraisal, work motivation and work communication. 
 Based on the analysis of statistical data, the indicators in this study are 
valid and the variables are realiable. In the classical assumption test, 
multicolonierity free regression model, no heteroscedasticity occurred, no 
autocorrelation occurred. Hypothesis testing using t test shows that employee 
performance appraisal variable and work communication partially and 
significantly influence to employee performance. Then through the F test can be 
seen that the assessment of employee performance, work motivation, and work 
communication simultaneously affect the performance of employees. 
 

Keywords: Employee Performance Appraisal, Work Motivation, and  
Work Communication on Employee Performance 
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