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ABSTRACT 

 

This study aims to 1) determine the effect of work stress on turnover 
intention, 2) the effect of organizational commitment to turnover intention, and 3) 
the effect of job satisfaction on turnover intention. The study was PT. Tekhan 
Raya. The number of respondents in this study as many as 55 people. Collecting 
data by questionnaires that use 5-point Likert scale to measure 21 indicators. The 
data analysis technique is a multiple linear regression analysis.  

The analysis showed that partial variables job stress effect on turnover 
intention, meanwhile organizational commitment and job satisfaction no effect on 
turnover intention. The analysis showed that simultaneous variables job stress, 
organizational commitment and job satisfaction effect on turnover intention. 

 
Keywords: job stress, organizational commitment, job satisfaction,  
turnover intention 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk 1) mengetahui pengaruh stres kerja terhadap 
turnover intention,  2) mengetahui pengaruh komitmen organisasional terhadap 
turnover intention, 3) mengetahui pengaruh kepuasan kerja terhadap turnover 
intention. Penelitian ini dilakukan pada PT. Tekhan Raya. Jumlah responden pada 
penelitian ini sebanyak 55 orang. Pengumpulan data dengan penyebaran kuesioner  
yang menggunakan skala likert 5 poin untuk mengukur 21 indikator. Teknik 
analisis data adalah analisis regresi linier berganda. 

Hasil penelitian secara parsial menunjukkan bahwa stres kerja berpengaruh 
terhadap turnover intention, sementara itu komitmen organisasional dan kepuasan 
kerja tidak berpengaruh terhadap turnover intention. Sedangkan hasil penelitian 
secara simultan menunjukan bahwa stress kerja, komitmen organisasional dan 
kepuasan kerja berpengaruh terhadap turnover intention. 
 

Kata kunci: Stres Kerja, Komitmen Organisasional, Kepuasan Kerja,  
Turnover Intention  




