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Upaya Public Relations PT Woolu Aksaramaya Dalam Mensosialisasikan Aplikasi Ijakarta 
Terhadap Pengguna Ijakarta. 

ABSTRAK 

Perkembangan teknologi semakin memberi kemudahan bagi masyarakat untuk 
mengakses informasi. Sumber ilmu pengetahuan yang pada masa lalu berada di ruang-ruang 
perpustakaan, kini berada dalam genggaman gawai. Internet menjadi jalan pintas bagi publik 
untuk mengonsumsi informasi. pada penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana 
upaya Public Relations PT Woolu Aksaramaya dalam mensosialisasikan aplikasi Ijakarta 
kepada pengguna. Selain itu ingin megetahui bagaimana cara Public Relations 
memberitahukan tentang perpustakaan digital yaitu aplikasi Ijakarta kepada masyarakat serta 
menghadapi kendala dan hambatan dalam mensosialisasikan aplikasi Ijakarta. Metode 
Penelitian yang digunakan penulis dalam penelitian ini adalah metode kualitatif yang bersifat 
deskriptif yaitu data yang dikumpulkan berupa kata-kata, gambar dan bukan angka. 
Penelitian ini menggunakan metode pengumpulan data yaitu dengan wawancara mendalam 
dan studi dokumentasi. Hasil yang dicapai adalah upaya yang dilakukan public relations PT 
Woolu Aksaramaya dalam mensosialisasikan aplikasi Ijakarta kepada pengguna sudah bisa 
dikatakan berhasil dilakukan tetapi masih perlu terus mempunyai inovasi yang kreatif  agar 
dapat dikenal oeh masyarakat luas serta mendapatkan antusiasme pengguna aplikasi agar 
terus membaca melalui aplikasi perpustakaan digital yaitu Ijakarta. 

Kata kunci :  Public Relations, Upaya Public Relations, Sosialisasi, Aplikasi Ijakarta 
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Public Relations PT Woolu Aksaramaya Efforts in Socializing of applications  

IJakarta to users IJakarta. 

 

ABSTRACT 

Technological developments make it easier for people to access information. The 

source of science that in the past was in the library rooms, now in the grip of the device. The 

Internet becomes a shortcut for the public to consume information. The research goal is to 

find out how the Public Relations efforts PT Woolu Aksaramaya socializing of applications 

Ijakarta to users. Also want to know how Public Relations tells about digital library that is 

application of Ijakarta to society and face obstacle and barrier in socializing Ijakarta 

application. Research Method used by writer in this research is qualitative method which is 

descriptive data collected in the form of words, picture and not number. This research uses 

data collection method that is by depth interview and documentation study. The results 

achieved is the effort made public relations PT Woolu Aksaramaya in socializing 

applications Ijakarta to the user can be said to be successful but still need to continue to have 

creative innovations to be known by the public and get the enthusiasm of application users to 

continue reading through the application of digital libraries that is Ijakarta. 

Keywords  : Public Relations, Public Relations Effort, Applications Ijakarta 

 

 

 

 

 

 




