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ABSTRACT 

The purpose of this study is to determine how the influence of the use of 

information technology, the effectiveness of accounting information systems and 

internal control systems on employee performance, a case study at PT 

Telekomunikasi Indonesia Tbk. The type of data in this study is primary data, with 

a causal research method. The sample in this study used a saturated sample of 54 

questionnaires. There is an analysis model of the data processing method used, 

namely the multiple regression analysis model. 

The research results show that the use of information systems has no 

significant effect on employee performance, the effectiveness of accounting 

information systems has a significant effect on employee performance, and the 

internal control system has a significant effect on employee performance. 

Simultaneously the use of information technology, the effectiveness of accounting 

information systems and internal control affects employee performance. In the test 

results the determinant coefficient (Adjusted R2) obtained a value of 0.300. This 

means that the magnitude of the influence of the use of information technology, the 

effectiveness of accounting information systems and internal control on employee 

performance is 30%, while the remaining 70% is influenced by other factors not 

examined in this study. 

Keywords: Use of Information Technology, effectiveness of accounting 

information systems, internal control system, and employee 

performance. 
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ABSTRAK  

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui bagaimana pengaruh penggunaan 

teknologi informasi, efektivitas sistem informasi akuntansi dan sistem 

pengendalian internal terhadap kinerja karyawan, Studi kasus pada PT 

Telekomunikasi Indonesia Tbk. Jenis data dalam penelitian ini adalah data primer, 

dengan metode penelitian kausal. Sample dalam penelitian ini menggunakan 

sampel jenuh berjumlah sebanyak 54 kuesioner. Terdapat satu model analisis 

metode pengolahan data yang digunakan, yaitu model analisis regresi berganda.  

Hasil penelitan menunjukan bahwa penggunaan sistem informasi tidak 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, efektivitas sistem informasi 

akuntansi berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, dan sistem 

pengendalian internal berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Secara 

simultan penggunaan teknologi informasi, efektivitas sistem informasi akuntansi 

dan pengendalian internal berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Pada hasil uji 

koefisien determinan (Adjusted R2) diperoleh nilai sebesar 0.300. Hal ini berarti 

bahwa besarnya pengaruh penggunaan teknologi informasi, efektivitas sistem 

informasi akuntansi dan pengendalian internal terhadap kinerja karyawan adalah 

sebesar 30%, sedangkan sisanya sebesar 70% dipengaruhi faktor-faktor lain yang 

tidak diteliti dalam penelitian ini. 

Kata Kunci : Penggunaan Teknologi Informasi, efektivitas sistem informasi 

akuntansi, sistem pengendalian internal, dan kinerja karyawan. 

 

 


