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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Dengan perkembangan teknologi yang cukup cepat, manusia pada zaman 

sekarang sangat membutuhkan wadah untuk kita bereksperimen dalam memenuhi 

kebutuhanya. Peran penting teknologi dalam pengolahan data ataupun informasi 

menjadi semakin di butuhkan. Pengolahan data dan informasi secara cepat, tepat, 

dan efisien adalah hal yang penting dan dibutuhkan bagi setiap perusahaan atau 

instansi untuk meningkatkan produktifitas pekerjaan, seingga meminimalisir 

waktu, dan biaya agar kegiatan bisnis dapat berjalan dengan baik. 

CV. Kebayakoe by adalah salah satu perusahaan jasa pembuatan pakaian 

dalam bentuk Butik khususnya Kebaya atau batik. Produk yang di tawarkan 

adalah khususnya kebaya, batik atau pakaian formal serta Kebaya pengantin 

Kebaya wisuda. Dalam bentuk custome atau pemesanan desain terlebih dahulu 

mengikuti permintaan customer. Setelah menawarkan beberapa rekomendasi 

desain pilihan sesuai tema atau keinginan customer memesan desain lalu janji 

untuk di ukur dengan customer setelah proses pencatatan kebutuhan customer 

sudah di kumpulkan selanjutnya proses untuk di buatkan baju sesuai gambar yang 

di pesan customer atau mengikuti pilihan rekomendasi dari perancang busana. 

Pelanggan pembuatan Kebaya atau batik banyak dari Jakarta maupun luar Jakarta 

sehingga dalam melakukan pembuatan/pemesanan harus datang langsung ke 

butik, proses pembuatan/pemesanan seperti ini sangatlah kurang efektif dan 
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efisien. Sehingga membuat penjualan kebaya menjadi sangat kurang optimal. 

Untuk menoptimalkan penjualan kebaya maka dengan melihat latar belakang di 

atas peneliti bermaksud merancang sistem yang di buat untuk mendapatkan akses 

sebelum pemesanan di proses yaitu dengan judul “Rancang Bangun Sistem 

Informasi Manajemen Penjualan Produk Batik dan Kebaya di CV. Kebayakoe by 

Lulu”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah yang akan di bahas berdasarkan latar belakang 

masalah yang tertera di atas sebagai berikut: 

 Bagaimana membuat Rancang Bangun Sistem Informasi Manajemen 

Penjualan Produk Batik dan Kebaya di CV. Kebayakoe by Lulu”. 

1.3 Batasan Masalah 

Agar permasalahan tidak melebar maka itu perlu adanya Batasan masalah 

dengan itu Penulis melakukan pembatasan masalah sebagai berikut: 

 Penulis berfokus terhadap kegiatan Rancang bangun Sistem 

Informasi Manjemen Penjualan terhadap CV. Kebayakoe By Lulu. 

 Sistem yang digunakan berbasis web mengunakan aplikasi 

mongoDB dan Bahasa pemograman SQL. 

 Skripsi ini berfokus kepada pemesanan/pembuatan sampai dengan 

penjualan kebaya dan batik di CV. Kebayakoe By Lulu. 
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1.4 Tujuan dan Manfaat 

Adapun tujuan dan manfaat dari penelitian ini adalah: 

 Tujuan 

Tersedianya sebuah sistem yang dapat membantu dan 

memudahkan proses penjualan, pencatatan data customer, serta 

memberikan informasi lebih untuk customer. 

 Manfaat 

Untuk mengurangi resiko terjadi nya penumpukan data yang 

bersifat limbah kertas dan permintaan pesanan customer sehingga tidak 

terjadi salah dalam pembuatan produk.  

1.5  Sistemtika Penulisan 

Sistematika penulisan dalam penelitian ini disusun menjadi 5 (lima) bab. 

Adapun sistematika nya sebagai berikut: 

BAB I  PENDAHULUAN 

Pada bab ini yang dibahas adalah mengenai latar belakang, rumusan masalah, 

batasan masalah, tujuan dan manfaat penelitian serta sistematika penulisan. 

BAB II  TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini menjelaskan dan membahas tentang teori-teori dasar yang relevan 

dan berhubungan dengan penelitian, metode pengembangan sistem, studi literatur 

yang bersumber dari jurnal penelitian terdahulu, buku, atau artikel yang 

mendukung penelitian  
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BAB III  METODE PENELITIAN 

Pada bab ini membahas mengenai gambaran umum perusahaan, waktu dan tempat 

penelitian, struktur organisasi dan tata kelola, metode pengumpulan data, analisa 

sistem berjalan dan usulan pemecahan masalah serta kerangka berfikir 

BAB IV  PERANCANGAN DAN HASIL IMPLEMENTSASI 

Pada bab ini berisi tentang perancangan sistem seperti diagram alur sistem, use 

case diagram, serta alur sistem lainnya yang berhubungan dengan perancangan 

sistem. Dijelaskan juga tentang tahapan penelitian dan pengujian serta 

implementasi hasil rancangan. 

BAB V  KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini berisi tentang kesimpulan dari keseluruhan penelitian mengenai apa 

saja hasil yang didapatkan serta saran yang membangun dan dapat memotivasi 

para pembaca. 

 

 

DAFTAR PUSTAKA 

Bab ini akan dipaparkan tentang sumber-sumber literatur yang 

digunakan dalam pembuatan laporan ini. 

LAMPIRAN 

Berisikan Lampiran-Lampiran yang perlu untuk di cantumkan ke 

dalam skripsi ini. 




