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ABSTRACT 

The purpose of this study was to determine the effect of information 

technology sophistication, user engineering capabilities, and top management 

support on the performance of accounting information systems found at PT 

BOGA JAYA MAKMUR. The population used in this study were all employees at 

PT BOGA JAYA MAKMUR. Data obtained from this study through 

questionnaires filled out by respondents of 35 employees. Data collection 

techniques were carried out using a questionnaire method, while the data 

processing method used by researchers was multiple linear analysis with the help 

of SPSS version 22. Based on research conducted in statistical analysis showed 

that the sophistication of information technology has no significant effect and has 

a positive value on the performance of information systems accounting. The 

user's technical ability does not significantly influence and has a positive value 

on the performance of accounting information systems. And top management 

support has a significant effect and has a positive value on the performance of 

accounting information systems. 

Keywords: Information Technology Sophistication, User Technical Capability, 

Top Management Support, and Accounting Information System 

Performance. 
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ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kecanggihan 

teknologi informasi, kemampuan teknik pemakai, dan dukungan manajemen 

puncak terhadap kinerja sistem informasi akuntansi yang terdapat pada PT 

BOGA JAYA MAKMUR. Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

seluruh karyawan pada PT BOGA JAYA MAKMUR. Data yang diperoleh dari 

penelitian ini melalui kuesioner yang diisi oleh responden sebesar 35 karyawan. 

Teknik pengumpulan data dilakukan dengan metode angket, sedangkan metode 

pengolahan data yang digunakan peneliti adalah analisis linier berganda dengan 

bantuan SPSS versi 22. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dalam 

analisis statistik menunjukkan bahwa Kecanggihan teknologi informasi tidak 

berpengaruh secara signifikan dan memiliki nilai posistif terhadap kinerja sistem 

informasi akuntansi. Kemampuan teknik pemakai tidak berpengaruh secara 

signifikan dan memiliki nilai positif terhadap kinerja sistem informasi akuntansi. 

Dan dukungan manajemen puncak berpengaruh secara signifikan dan memiliki 

nilai positif terhadap kinerja sistem informasi akuntansi. 

Kata kunci : Kecanggihan Teknologi Informasi, Kemampuan Teknik 

Pemakai, Dukungan Manajemen Puncak, dan Kinerja 

Sistem Informasi Akuntansi. 
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