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ABSTRAK 

 Sejatinya penelitian ini membahas perbedaan etnis dapat menyebabkan 

konflik dan bagaimana cara menyelesai koflik ,hal tersebut dilakukan penelitian di 

lingkungan DKI Jakarta wilayah Meruya selatan Rt.06/02 Kembangan Jakarta 

Barat dengan masyarakat betawi dengan jawa yang merantau di DKI Jakarta.  

Tujuan penelitian ini adalah berdasarkan pada permasalahan yang telah 

dijelaskan maka tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui konflik 

komunikasi apah saja yang sering muncul dengan latar belakang perbedan etnis 

dan bagaimana cara menyelesai konflik komunikasi tersebut antara etnis Jawa 

yang ada dilingkungan Budaya Betawi di Meruya Selatan Rt.006/02. Penelitian 

ini menggunakan metode penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Teori 

yang digunakan Etnografi Komunikasi 

Hasil penelitian yaitu bisa ditarik kesimpulan Esensi penelitian yang 

menjadi realitas perhatian peneliti adalah bentuk bentuk konflik apah yang bisa 

terjadi di kampung tersebut dan bagaimana cara menyelesaikan konflik dengan 

latar belakang perbedaan etnis, suku Jawa yang ada dilingkungan budaya Betawi. 

Kata Kunci :  Resolusi Konflik Komunukasi, Perbedaan Etnis, Etnis Jawa    

Lingkungan Budaya Betawi, Etnogrfi Komunikasi. 
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ABSTRACT 

 Indeed, this study discusses ethnic differences can cause conflicts and how 

to solve koflik, it is done research in the neighborhood of Jakarta area south 

Meruya Rt.06 / 02 Kembangan West Jakarta with Betawi people with Java who 

wander in DKI Jakarta. 

The purpose of this study is based on the problems that have been 

explained then the purpose of this study is to know the communication conflict 

apah that often arise with ethnic background and how to solve the communication 

conflict between ethnic Javanese environment Betawi Culture in South Meruya 

Rt.006 / 02. This study uses a descriptive research method with a qualitative 

approach. Theory used by Ethnographic Communication 

Research results can be drawn the conclusion that is the essence of the 

research into the reality of researcher's attention is a form of the form of the apah 

conflict can happen at the hometown and how to resolve conflicts with ethnic 

backgrounds, an existing Javanese cultural surroundings Betawi. 

Keywords :  Komunukasi Conflict Resolution, Ethnic Differences, Jawa 

Ethnic Betawi Culture Environment, Etnogrfi Communications. 
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