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ABSTRAK 

PT. JAKARTA GLOBAL SERVICE adalah sebuah perusahaan 

yang bergerak di bidang Pengelola gedung. Yang beralamat di Jl.KH. Mas 

Mansyur, Kebon Melati, Tanah Abang, Jakarta Pusat. 

Banyaknya jumlah karyawan Shift mengakibatkan sistem 

penjadwalan yang berjalan saat ini kurang efektif karena masih 

menggunakan sistem penjadwalan secara manual, sehingga sering di 

dapati bentroknya jadwal piket. 

Seringnya terjadi bentrok dalam penjadwal secara tidak langsung 

berdampak pada menurunnya produktiifitas karyawan pada saat bekerja 

selain itu pengaturan jadwal yang salah juga berakibat terjadinya 

kekosongan shift karena terjadwalkan masuk di shift sebelumnya atau shift 

sesudahnya.  

Berdasarkan permasalahan yang dihadapi dalam pembuatan jadwal 

kerja di PT. Jakarta Global Service, maka penulis memiliki sebuah 

gagasan untuk membuat sebuah aplikasi yang digunakan untuk melakukan 

penjadwalan karyawan yang optimal dan jadwal yang dibuat berbasis web 

untuk membantu departemen Engineering dan departemen Security 

membuat jadwal secara otomatis agar setiap shift dapat memiliki jumlah 

karyawan yang ideal, dengan judul “Sistem Informasi Penjadwalan 

Karyawan Menggunakan Metode Algoritma Monroe Berbasis Web”. 

Kata Kunci : Penjadwalan, Algoritma Monroe   
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ABSTRACT 

PT. JAKARTA GLOBAL SERVICE is a company engaged in building 

management. Which is located at Jl.KH. Mas Mansyur, Kebon Melati, Tanah 

Abang, Central Jakarta. 

The large number of Shift employees has resulted in the current scheduling 

system being ineffective because it still uses a manual scheduling system, so that 

picket schedules are often found clashing. 

Frequent clashes in the scheduler have an indirect impact on decreasing 

employee productivity while working. In addition, incorrect schedule 

arrangements also result in shift vacancies due to being scheduled to enter the 

previous shift or the next shift. 

Based on the problems faced in making work schedules at PT. Jakarta 

Global Service, the authors have an idea to create an application that is used to 

perform optimal employee scheduling and web-based schedules to help the 

Engineering and Security departments create schedules automatically so that each 

shift can have the ideal number of employees, with the title "Employee 

Scheduling Information System Using the Web-Based Monroe Algorithm 

Method". 

Keywords: Scheduling, Monroe Algorithm 




