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ABSTRAK 

Bengkel YONONDO JAYA MOTOR merupakan badan usaha yang bergerak di bidang jasa  

service sepeda motor. Dalam sistem pencatatan masih yang masih manual tentu saja 

menyulitkan dalam pencarian data konsumen dan riwayat servicenya selain itu juga 

banyaknya kostumer yang beralih pada bengkel sebeleh dikarenakan pelayanan yang kurang 

memuaskan..Tujuan penulisan tugas akhir ini adalah menghasilkan sebuah aplikasi reminder 

service berkala sepeda motor berbasis android.Untuk meningkatkan pelayanan sehingga para 

kostumer merasa nyaman dan  mempercayakan perawatan kendarannya pada bengkel 

YONINDO JAYA MOTOR.Dalam pembuatan sistem ini Metode yang digunakan yaitu, 

Observasi ,Wawancara, Studi Pustaka sedangkan metode pengembangan sistem yang 

digunakan adalah SDLC(System Development Life Cycle) yang terdiri dari 5 tahapan yaitu 

tahapan analisa, tahapan desin, tahap pengkodean, tahapan pengujian dan tahapan penerapan 

program pemeliharaan. Aplikasi ini dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman dart 

dan database firebase, hasilnya aplikasi reminder service berkala sepeda motor berbasis 

android ini dapat memudahkan bagi kostumer untuk melakukan perawatan dan bagi pihak 

bengkel dapat meningkatkan pelayanan. Berdasarkan hasil pengujian menggunakan metode 

black box, keseluruhan fungsionalitas aplikasi ini telah dapat berjalan dengan baik. 

Kata Kunci : Bengkel, Aplikasi Reminder Service, Android . 

 

ABSTRACT 

YONONDO JAYA MOTOR Workshop is a business entity engaged in motorbike service. In 

the recording system which is still manual, of course, it is difficult to find consumer data and 

service history. In addition, the number of customers who switch to workshops is annoyed by 

unsatisfactory service. The purpose of writing this final project is to produce an android-

based motorcycle periodic service reminder application. To improve services so that 

customers feel comfortable and entrust their vehicle maintenance to the YONINDO JAYA 

MOTOR workshop. In making this system the method used is observation, interview, 

literature study while the system development method used is SDLC (System Development 

Life Cycle) which consists of of 5 stages, namely the analysis stage, the design stage, the 

coding stage, the testing phase and the maintenance program implementation stage. This 

application is made using the programming language dart and firebase data base, the result 

is that this android-based motorbike reminder service application can make it easier for 

customers to carry out maintenance and for the repair shop to improve service. Based on the 

results of testing using the black box method, the overall functionality of this application has 

been able to run well. 

Keywords: Workshop, Reminder Service Application, Android. 

 

 




