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ABSTRACT 

The problem in the study wanted to see factors that could affect the performance of 

employees in the PT. Asuransi Eka Lloyd Jaya. The purpose of this study is to know 

if there has been a significant impact on the performance of employees (Y), 

organizational culture (X1), job satisfaction (X2), motivation (Z) in thePT. Asuransi 

Eka Lloyd Jaya. The data collected by the 111 respondents who were part of eka 

Lloyd jaya's insurance. This research methodology is quantitative research, where 

data collection is done through questionnaires and observation. Data collected with 

a quantitative approach and analysis is done by path analysis. Studies are known 

that simultaneously that organizational culture (X1), work satisfaction (X2), 

motivations (Z) affect employees' performance significantly (Y). So that when 

companies want to improve their performance in PT. Asuransi Eka Lloyd Jaya. The 

research findings from the path analysis analysis which are sub-sub-structured 1 

and substructure 2 are found to lead to kryawan's (Z) performance path. therefore 

selected the most effective path:  

Keywords: Organizational Culture, Job Satisfaction, Employee Performance, 

Motivation 

  



 
 

 
 

ABSTRAK 

Masalah dalam penelitian ini ingin mengetahui Faktor-Faktor yang dapat 

mempengaruhi Kinerja Karyawan pada PT. Asuransi Eka Lloyd Jaya. Tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh Signifikan dari 

Kinerja Karyawan (Y), Budaya Organisasi (X1), Kepuasan Kerja (X2), Motivasi 

(Z) pada PT. Asuransi Eka Lloyd Jaya. Data yang dikumpulkan dengan menyebar 

111 responden yang merupakan bagian dari PT. Asuransi Eka Lloyd Jaya. 

Metodologi penelitian ini adalah penelitian Kuantitatif, dimana pengumpulan data 

yang dilakukan melalui kesioner dan observasi. Data yang dikumpulkan diolah 

dengan pendekatan kuantitatif dan analisis dilakukan dengan metode jalur (Path 

Analysis).  Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa secara Simultan bahwa 

Budaya Organisasi (X1), Kepuasan Kerja (X2), Motivasi (Z) memiliki pengaruh 

secara Signifikan terhadap Kinerja Karyawan (Y). Sehingga apabila perusahaan 

ingin meningkatkan Kinerja Karyawan pada PT. Asuransi Eka Lloyd Jaya. Temuan 

penelitian dari pembahasan analisis jalur yaitu analisis Sub srtuktur I dan sub 

struktur 2 maka ditemukan untuk menuju jalur Kinerja Kryawan (Z). Untuk itu 

maka dipilihlah jalur yang paling efektif 

Kata Kunci: Budaya Organisasi, Kepuasan Kerja, Kinerja Karyawan, 

Motivasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




