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ABSTRAK

Perkembangan teknologi dan informasi berkembang sangat cepat sejalan
dengan kebutuhan hidup. salah satu bentuk pengembangan layanan di bidang
kesehatan yaitu untuk mendiagnosa penyakit gigi dan mulut di daerah sekitar
puskesmas Mustika Jaya. Presentase penduduk yang mempunyai masalah penyakit
gigi dan mulut menurut (Riskesdas) 2018. Hal itu menunjukkan bahwa 88,8%
masyarakat Indonesia memiliki masalah gigi berlubang, bahkan permasalahan ini juga
dialami oleh 92,6% anak Indonesiasberumur 5 tahun. Di puskesmas mustika jaya
terkendala dengan kurangnya tenaga medis dan. hanya satu dokter itu juga harus
menyesuaikan dengan-jadwal dokter tersebut. Oleh karena itu penulis mencoba
membuat suatu program aplikasi, agar dapat membantu konsultasi masyarakat
dalam penanganan pertama dalam masalah kesehatan terutama penyakit gigi dan
mulut yangsSering terjadi di daerah tersebut. Dengan mengunakan metode Forward
Chaining.. Metode ini dapat mendiagnosa penyakit gigi berdasarkan (pelacakan
maju): Sistem pakar ini dibagun berbasis web dengan bahasa pemrograman php,
database Mysgl. dan berdasarkan pengujian black box. Sistem pakar .ini dapat
menghasilakan tingkat akurasi cukup baik yaitu sebesar 60%-87% dalam
mendeteksi penyakit gigi dan mulut pada pasien.

Kata Kunci: sistem pakar, penyakit gigi dan mulut, forward chaining, web.
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ABSTRACT

The development of technology and information is developing very fast
in line with the needs of life. one form of service development in the health
sector is to diagnose dental and oral diseases in the area around the Mustika
Jaya health center. Percentage of population who have dental and mouth
disease problems according to (Riskesdas) 2018. It shows that 88.8% of
Indonesian people have cavity problems, even this problem is also
experienced by 92.6% of Indonesian children aged 5 years. At the puskesmas
mustika jaya constrained_by*the “lack of medical personnel and only one
doctor must also adjust'to the doctor’s schedule. Therefore the author tries to
make an application program, so that it can help,the community consultation
in the first handling of health' prablems; especially’dental and oral diseases
that oftem occur in the area. By using the Forward Chaining method ... This
method can diagnose dental disease based (forward tracking). This expert
system is built on a web-based php programming language, Mysql database,
and, based on black box testing. This expert system can produce apretty good
accuracy rate of 60%.<87% in detecting dental and oral disease in patients.

Keywords: expert system, diagnosing oral and dental, forward chaining, web.
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