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Abstract 

 The purpose of this research was to determine the effect of task 

complexity, locus of control and competence for auditor job satisfaction in Public 

Accountant Firms in west Jakarta partially and simultaneously. The research 

method is causal research. The population in this research was an auditor at the 

Public Accountant Firms in west Jakarta by respondents as many as 82 people. 

 The data used are primary data. The methods of data collection using the 

questionnaire techniques. Analysis of the data used is quantitativ analysys using 

SPSS version 23.0 program. 

 Partially results of this research showed that task complexity, locus of 

control have positive impact for auditor job satisfaction. Whereas competence are 

not the effect to auditor job satisfaction. Simultaneously task complexity, locus of 

control and competence together have  positive effect on auditor job satisfaction. 

 

Keywords : task complexity, locus of control, competence, auditor job satisfaction 

  



Abstrak 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kompleksitas 

tugas, locus of control dan kompetensi terhadap kepuasan kerja auditor pada KAP 

di Jakarta Barat secara parsial dan simultan. Metode penelitian yang dilakukan 

adalah penelitian kausal. Populasi dalam penelitian ini adalah auditor pada Kantor 

Akuntan Publik Jakarta Barat dengan responden sebanyak 82 orang. 

Data yang digunakan adalah data primer. Metode pengumpulan data 

menggunakan teknik kuesioner. Analisis data yang digunakan adalah kuantitatif 

dengan menggunakan SPSS versi 23.0. 

Hasil penelitian ini secara parsial menunjukkan bahwa kompleksitas tugas, 

locus of control berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja auditor. Sedangkan 

kompetensi tidak berpengaruh terhadap kepuasan kerja. Secara simultan 

kompleksitas tugas, locus of control dan kompetensi secara bersama-sama 

berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja auditor. 

 

 

Kata kunci : kompleksitas tugas, locus of control, kompetensi, kepuasan kerja 

suditor. 
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