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ABSTRAK

Jumlah kepala keluarga saat ini di RT 002 kelurahan pengasinan adalah 102 kepala
keluarga. Saat ini proses pelayanan penduduk di wilayah RT kelurahan pengasinan
belum menggunakan komputer sebagai alat bantu pekerjaan dalam melayani
kebutuhan warga, pengolahan data dilakukan dengan cara tulis tangan hal ini
membuat data rentan rusak ataupun hilang, dengan pengolahan data seperti ini juga
menimbulkan penumpukan arsip sehingga sulit untuk mencari data seseorang.
Adapun kendala lain yang dialami yaitu saat pengurusan administrasi warga, ketua
RT sedang tidak ada di rumah kg bekerja hal ini membuat warga harus
menunggu lama, hal lain alga ingin mengurus administrasi,
hkan pada saat pengurusan
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ABSTRACT

The current number heads of familiy in RT 002 Pengasinan sub-District is 102
hose holders. Currently population service process in area RT Pengasinan haven’t
used computer as a job device in serving the needs of citizens, susceptible broken
or lost. With processing data like this create archives cumulation making it hard to
looking for someones data. Another obstacles experienced moment when
arrangements adsministratif of cityzens , RT chairman no at home because he must
work it’s make cityzens have to g o time, the other thing is when cityzens
arrangement administrati requirements needed when
arrangement administ is_happen writer give solution
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