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ABSTRACT 

 
 

The auditor's profession has received a lot of recognition from various circles 

both from the business world, government, and even the wider community which is in 

line with the increasing awareness of the importance of good financial fund 

management, in addition the development of the public accounting profession is also 

encouraged by government regulations that require companies who wishes to go public 

to first submit financial statements that have been audited by the public accounting 

firm. The purpose of this research is to know whether audit experience, audit structure, 

role conflict, and role uncertainty have an effect on audit quality. 

Research design uses causal research, which is (causal research) research to 

determine the influence of one or more independent variables (independent variable) 

to the related variable (dependent variable). In this study, the independent variables 

are audit experience (X1), audit structure (X2), role conflict (X3), and role uncertainty 

(X4). While the dependent variable is audit quality (Y). Technique of collecting data is 

done by questionnaire method that is by collecting data by giving questionnaire which 

contains questionnaire to respondent. The research instrument used in this research is 

a questionnaire distributed to several auditors in Accounting Firm (KAP) West 

Jakarta. The data used in this study is Primary data, research data obtained directly 

from original sources that are specifically collected to answer the questionnaire or 

communicate directly to the respondent through a questionnaire directly given to the 

respondent. 

To answer the purpose of research that has been determined in advance 

conducted data collection and information using the help of questionnaires distributed 

to auditors who work in Public Accounting Firm (KAP) located in the area of West 

Jakarta. Questionnaires were distributed to 90 respondents, and received a response 

of 75 respondents. Questionnaires that have been filled by the respondents are then 

selected first so that the questionnaire is not complete the filling is not included in the 

analysis. In this study obtained the results of research that there are variables that have 

an effect and no effect on audit quality. 

Keywords: Audit experience; Audit structure; Role conflict; Uncertainty of roles; 

Factors that affect audit quality. 
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ABSTRAK 

 

Profesi auditor telah mendapat banyak pengakuan dari berbagai kalangan baik 

dari dunia usaha, pemerintah, bahkan masyarakat luas dimana hal ini seiring dengan 

semakin meningkatnya kesadaran akan pentingnya pengelolaan dana keuangan yang 

baik, disamping itu perkembangan profesi  akuntan  publik  juga  ikut  didorong  oleh  

peraturan  pemerintah  yang  mengharuskan perusahaan  yang  berkeinginan  untuk  go  

publik  untuk  terlebih  dahulu  menyerahkan  laporan keuangannya yang telah diaudit 

oleh kantor akuntan publik. Tujuan penulisan penelitian ini untuk mengetahui apakah 

pengalaman audit, struktur audit, konflik peran, dan ketidakpastian peran berpengaruh 

terhadap kualitas audit. 

Desain penelitian menggunakan penelitian kausal, yaitu merupakan (causal 

research) penelitian untuk mengetahui pengaruh antara satu atau lebih variable bebas 

(independent variable) terhadap variable terkait (dependent variable). Dalam 

penelitian ini, variabel bebasnya adalah pengalaman audit (X1), struktur audit (X2), 

konflik peran (X3), dan ketidakpastian peran (X4). Sedangkan variabel terikatnya 

adalah kualitas audit (Y). Teknik pengumpulan data dilakukan dengan metode angket, 

yaitu dengan pengumpulan data dengan cara memberikan kuesioner yang berisi daftar 

pertanyaan kepada responden. Instrumen penelitian yang digunakan dalam penelitian 

ini berupa kuesioner yang disebarkan untuk beberapa auditor di Kantor Akuntan (KAP) 

wialayah Jakarta Barat. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data Primer, 

yaitu data penelitian yang diperoleh secara langsung dari sumber asli yang secara 

khusus dikumpulkan untuk menjawab kuesioner atau berkomunikasi langsung kepada 

responden melalui kuesioner yang langsung diberikan kepada responden. 

Untuk menjawab tujuan penelitian yang telah ditetapkan terlebih dahulu 

dilakukan pengumpulan data dan informasi dengan menggunakan bantuan kuesioner 

yang disebarkan kepada auditor yang bekerja di Kantor Akuntan Publik (KAP) yang 

berada di wilayah Jakarta Barat. Kuesioner dibagikan kepada 90 responden, dan 

mendapatkan respon sebanyak 75 responden. Angket yang telah diisi oleh responden 

lalu diseleksi terlebih dahulu agar angket yang tidak lengkap pengisiannya tidak 

diikutsertakan dalam analisis. Pada Penelitian ini didapatkan hasil penelitian bahwa 

terdapat variabel yang berpengaruh dan tidak berpengaruh terhadap kualitas audit. 

Kata Kunci : Pengalaman audit; Struktur audit; Konflik peran; Ketidakpastian peran; 

Faktor-faktor yang mempengaruhi kualitas audit. 
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