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ABSTRAK 

Tenaga kerja merupakan sumber daya manusia (SDM) yang sangat penting 

pada suatu perusahaan. Tujuannya yaitu untuk mencapai penjualan output 

seoptimal mungkin sesuai dengan visi dan misi perusahaan. PT. Indonet 

merupakan sebuah perusahaan Digital  Infrastructure Provider yang 

mendukung keberlanjutan dan akselerasi digital kepada beragam perusahaan 

di Indonesia. Dalam memberikan layanan yang optimal kepada customer, 

Indonet melakukan pemantauan service yang digunakan oleh customer selama 

24/7 hari tanpa henti, maka dari itu diperlukan overtime agar pelayanan selalu 

siap kapan pun dibutuhkan. Perhitungan overtime dan insentif karyawan di 

PT. Indonet menggunakan mekanisme dan perhitungan yang masih manual 

dengan bantuan aplikasi microsoft excel. Upah karyawan juga memiliki 

nominal yang sama untuk semua jenis waktu lembur. Untuk mengatasi hal 

tersebut, dibuatlah sebuah sistem overtime yang terintegrasi, cepat, tepat, serta 

efisien agar proses pengolahan data overtime dapat terkontrol dengan baik. 

Sistem tersebut diharapkan dapat memudahkan staff dan pihak terkait dalam 

mengelola overtime di PT Indonet, serta upah lembur yang sesuai dengan 

waktu yang dilakukan. Pengembangan sistem yaitu menggunakan metode 

waterfall agar proses dalam membangun sistem menjadi efisien. 

 

Kata Kunci : Lembur, Upah Lembur, Metode Waterfall, PT Indonet 
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ABCTRACT 

Manpower is a very important human resource (HR) in a company. The goal 

is to achieve sales output as optimally as possible in accordance with the 

company's vision and mission. PT. Indonet is a Digital Infrastructure Provider 

company that supports digital sustainability and acceleration for various 

companies in Indonesia. In providing optimal service to customers, Indonet 

monitors the services used by customers 24/7 without stopping, therefore 

overtime is needed so that services are always ready whenever needed. 

Calculation of overtime and employee incentives at PT. Indonet uses manual 

mechanics and calculations with the help of the Microsoft Excel application. 

Employee wages also have the same nominal for all types of overtime. To 

overcome this, an integrated, fast, precise, and efficient overtime system was 

created so that the overtime data processing process can be well controlled. 

The system is expected to make it easier for staff and related parties to manage 

overtime at PT Indonet, as well as overtime pay according to the time done. 

System development is using the waterfall method so that the process in 

building the system becomes efficient. 

 

Keywords: Overtime, Overtime Pay, Waterfall Method, PT Indonet 

 
  




