Pengaruh Pengetahuan Pajak, Sosialisasi Perpajakan, dan Sanksi
Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi
(Studi Empiris PT Karya Boga Pramita Utama Tahun 2022)

SKRIPSI

Program. StudirAkuntansi

Oleh :
Nama . Ma’mun Mu’roz
NIM ;180500075

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

UNIVERSITAS SATYA NEGARA INDONESIA

2023



Pengaruh Pengetahuan Pajak, Sosialisasi Perpajakan, dan Sanksi
Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi
(Studi Empiris PT Karya Boga Pramita Utama Tahun 2022)

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar

Sarjana Akuntansi

Oleh :
Nama . Ma’mun Mu’roz
NIM : 180500075
Jurusan /Prodi:  Ekonomi /Akuntansi

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

UNIVERSITAS SATYA NEGARA INDONESIA

2023



SURAT PERNYATAAN KARYA SENDIRI

Yang bertanda tangan dibawah ini :

QLT

180500075



LEMBAR PENGESAHAAN SKRIPSI

+ Ma’mun Mu’roz

Nama

Nim ¢ 180500075
Jurusan ¢ Akuntansi
Kosentrasi

Judul Skripsi

kan Kepala Program Studi Akuntansi
.L. Hery Pras
ry etya,. SE., M.M., QPHCEP., CPMP., (Tagor Darius Sidauruk, SE.M,Si. CRP)

CODP., CBOA., CLMA)



LEMBAR PENGESAHAN PENGUJI

PENGARUH PENGETAHUAN PAJAK, SOSIALISASI I’I‘ZRI’A.IAKAN,
RHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK

DAN SANKSI PAJAK TE

mpiris Pada PT Karya Boga Pramita Utama

ORANG PRIBADI (Studi D)
Tahun 2022)

OLEH :

NAMA - Ma’mun Mu’roz
NIM - 180500075

Telah dipertahankan didepan Penguji pada tanggal 22 Februari 2023

Dan menyatakan telah fmemenuhi syarat untuk. diterima

Ketua Penguji / Pembimbing 1

’/‘N/\ ) /Z

[
\o / ' A {
Sy l’/‘ //

VL2 aoEi NS ~
(Galih Chandra Kirana SE., M.AKk)

———

A~

Anggota Penguji Anggota Penguji

o

Indi \ .
(Indira Shintd Dewi SE.,MM.,Ak) (Jahormin Simyrmata SE., M.Ak)



ublikasi Karya Ilmiah

Pernyatann Persetujunn P
JMIAH UNTUK

PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA 11
KEPENTINGAN AKADEMIS
Scbagai sivitas akademik Universitas Satya Negara Indonesia, saya yang bertanda tangan

di bawah ini:
- Ma'mun Mu'roz

Nama

NIM
Program Studi

: 180500075

- Akuntansi
<Ekonomi dan Bisnis

Fakultas (jika ada)* g
Jenis karya Skripsi/iﬁugas—Akhi#llroyek—Akhir/—KaFya—Hmiah-{:ainnyar*—i‘
menyctujui untuk memberikan Hak Bebas Royalti Noneksklusif (Non-exclusive Royalty

a atas karya ilmiah saya yang berjudul:

Free
Pajak Terhadap

Right) kepada Universitas Satya Negara Indonesi
“pengaruh Pengetahuan Pajak,Sosialisasi Perpajakan ,dan Sanksi
Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi (Studi Kasus PT Karya Boga Pramita Utama)™

beserta kelengkapan lainnya (jika diperlukan),
berhak  menyimpan,

Selain | itu,  Universitas ~ Satya/ /Negara
mengalihmedia/format-kan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (database), mecrawat,

Indonesia

dan memublikasikan tugas akhir saya selama tetap mencantumkan nama saya scbagai

penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta dan bertujuan untuk pengembangan ilmu

pengetahuan yang digunakan secara ctis.
Saya juga memberikan ijin kepada pembimbing Skripsi/Tugas Akhir/Proyck Akhir untuk

menjadi penulis kedua dari karya ilmiah saya ini.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Jakarta, 22 Februari 2023
Mengetahui

)

Yang menyatakan

(Ma’mun Mu’roz) (Galih Chandra Kirana SE., M.Ak)

Vi



KATA PENGANTAR

Alhamdulillah puji dan syukur penulis kehadirat Allat SWT atas segala
rahmat dan karunia yang telah diberikan sehingga penulis dapat menyelesaikan
penulisan skripsi yang berjudul “PENGARUH PENGETAHUAN PAJAK,
SOSIALISASI PERPAJAKAN_.DAN SANKSI PAJAK TERHADAP
KEPATUHAN WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI (Studi Empiris Pada PT
Karya Boga Pramita Utama)”. tepat pada waktunya. Skripsi ini diajukan
sebagai pemenuhan salah satu syarat tugas akhir untuk memperoleh gelar Sarjana
Srata-1 pada Jurusan Akuntansi di Universitas Satya Negara Indonesia.

Pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada semua
pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, yang telah memberikan
bantuan kepada penulis baik /secara langsung maupun tidak langsung dalam
rangka penyelesaian skripsi ini. Oleh karena itu, dengan kerendahan hati penulis
ucapkan terima kasih kepada :

1. Bapak Prof. Ir. Johnner Sitompul, M.Sc Ph.D. selaku Rektor Universitas Satya
Negara Indonesia.

2. Bapak G.L. Hery Prasetya, SE., M.M., CPHCEP., CPMP., CODP., CBOA,,
CLMA. selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Satya Negara
Indonesia.

3. Bapak Tagor Darius Sidauruk, SE, M,Si, CRP., selaku Kepala Program Studi
Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Satya Negara Indonesia.

4. Bapak Galih Chandra Kirana SE., M.Ak selaku dosen pembimbing 1 yang

meluangkan waktunya dalam memberikan ilmu, motivasi, pengarahan, dan

Vi



kesabaran selama penyusunan dan penulisan skripsi ini.

5. Ibu Nia Tresnawaty, SE., M.Ak Selaku dosen pembimbing 2 yang telah
memberikan saran kepada penulis dalam penyusunan skripsi.

6. Seluruh dosen Program Studi Akuntansi dan Seluruh Staf Tata Usaha Fakultas
Ekonomi Universitas Satya Negara Indonesia yang tidak dapat penulis
sebutkan satu per satu tapi-tidak mengurangi rasa hormat penulis, yang telah
membimbing, mengajar, dan memberikan ilmunya selama perkuliahan.

7. Seluruh ~mahasiswa Program Studi Akuntansi- Universitas Satya Negara
Indonesia yang telah menjadi responden, terima kasih sudah bersedia
meluangkan waktunya untuk penulis.

8. Keluarga penulis, kedua orang tua yaitu Bapak Mubasir dan Ibu Pariyem
terima kasih atas segala dukungan dan doa yang tiada henti sehingga penulis
bisa menyelesaikan skripsi ini tepat pada waktunya. Semoga senatiasa Allah
selalu menjaga dan merahmati kalian semua.

9. Teman-teman yang telah mendukung dan memberikan semangat dalam
menyelesaikan skripsi yaitu Jannah, Dede Putri, Amalia, dan yang saya tidak
bisa sebutkan namanya satu per satu.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih jauh dari kata
sempurna dikarenakan terbatasnya pengalaman dan pengetahuan yang dimiliki.
Oleh karena itu, penulis mengharapkan segala bentuk saran serta masukan bahkan
kritik yang membangun dari berbagai pihak.

Semoga skripsi ini dapat bermanfaat dan menambah pengetahuan khususnya

bagi peneliti dan pembaca pada umumya. Dengan segala ketulusan dan

viii



Semoga skripsi ini dapat bermanfaat dan menambah pengetahuan khususnya

bagi peneliti dan pembaca pada umumya. Dengan segala ketulusan dan

Kerendahan diri, saya mohon maaf apabila ada kesalahan dan kelemahan dalam




ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengetahuan pajak,
sosialisasi perpajakan, dan sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib pajak orang
pribadi pada PT. Karya Boga Pramita Utama. Penelitian ini merupakan penelitian
kausal komparatif dengan menggunakan pendekatan kualitatif. Populasi dalam
penelitian ini adalah karyawan PT. Karya Boga Pramita Utama. Pengambilan
sampel menggunakan teknik Purposive sampling. Metode pengumpulan data
dengan kuesioner. Analisis data _menggunakan statistik deskriptif, uji asumsi
klasik, uji hipotesis dan analisis'regresi linier-berganda dengan alat uji SPSS versi
25.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Pengetahuan Pajak, Sosialisasi
Pajak dan Sanksi Pajak secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi pada PT. Karya Boga Pramita Utama

Kata kunci : Pengetahuan Pajak, Sosialisasi Perpajakan dan Sanksi
Pajak



ABSTRACT

This study aims to determine the effect of tax knowledge, tax socialization,
and tax sanctions on individual taxpayer compliance at PT. Kayra Boga Pramita
Utama. This research is a comparative causal research using a qualitative
approach. The population in this study were employees of PT. Karya Boga
Pramita Utama. Sampling using purposive sampling technique. Methods of
collecting data with a questionnaire. Data analysis used descriptive statistics,
classical assumption test, hypothesis, testing and multiple linear regression
analysis with SPSS version 25.test tool.

The results of this.study indicate that Tax Knoewledge, Tax Socialization and
Tax Sanctions partially have a positive and significant effect on Individual
Taxpayer Compliance at PT. Karya Boga Pramita Utama
Keywords : Tax Knowledge, Tax Socialization and Tax Sanctiens
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