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ABSTRAK 

 Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi sangat penting untuk membantu 
pemerintah dalam upaya peningkatan penerimaan negara yang diperoleh dari 
pajak. Untuk memaksimalkan usaha dalam penerimaan pajak, pemerintah terus 
berupaya dalam meningkatkan penerimaan dengan berbagai macam program. 
Maka dari itu tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Tingkat 
Pemahaman, Sistem Pelaporan, dan Sanksi Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib 
Pajak Orang Pribadi. Teknik dalam penelitian ini yaitu menggunakan data primer 
dengan cara menyebar kuesioner kepada seluruh karyawan yang bekerja di PT. 
Prime Pacific Group dengan mengambil sampel menggunakan metode purposive 
sampling. Analisis hipotesis dalam penelitian ini yaitu uji parsial dan uji simultan 
dengan bantuan SPSS Versi 24. 

 Berdasarkan hasil analisis menunjukkan bahwa secara parsial Tingkat 
Pemahaman, Sistem Pelaporan, dan Sanksi Perpajakan berpengaruh terhadap 
kepatuhan wajib pajak orang pribadi untuk melaksanakan perpajakannya. Secara 
simultan tingkat pemahaman, system pelaporan dan sanksi perpajakan 
berpengaruh terhadap kepatuhan kewajiban perpajakan orang pribadi sebesar 
24,7% sedangkan sisanya dipengaruhi oleh fkator lain yang tidak termasuk dalam 
penelitian ini. 

 
Kata kunci : Tingkat Pemahaman, Sistem Pelaporan, Sanksi Perpajakan, 

       Kepatuhan Wajib Pajak. 
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ABSTRACT 
 

Individual taxpayer compliance is very important to assist the government 
in efforts to increase state revenue derived from taxes. To maximize business in 
tax revenues, the government continues to strive to increase revenues with various 
programs. Therefore the purpose of this study was to determine the effect of 
Understanding Level, Reporting System, and Tax Sanctions on Individual 
Taxpayer Compliance. The technique in this study is to use primary data by 
distributing questionnaires to all employees working at PT. Prime Pacific Group 
by taking samples using purposive sampling method. Hypothesis analysis in this 
study, namely partial test and simultaneous test with the help of SPSS Version 24 
 

Based on the results of the analysis show that partially the level of 
understanding, reporting systems, and tax sanctions affect the compliance of 
individual taxpayers to carry out their taxation. Simultaneously the level of 
understanding, reporting systems and tax sanctions affect compliance with 
individual tax obligations by 24.7% while the rest are influenced by other factors 
not included in this study. 

 
Keywords: Understanding Level, Reporting System, Tax Sanctions, 

Taxpayer Compliance. 
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