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ABSTRAK

FENOMENA PROMOTIONAL MODEL SEBAGAI FACE OF BRAND

PADA EVENT GAIKINDO INDONESIA INTERNATIONAL AUTO SHOW

(GIIAS) 2018

NAMA : Nur Farida

NIM : 051403503125131

PROGRAM STUDI : Ilmu Komunikasi

PEMINATAN : Ilmu Hubungan Masyarakat

Promotional model adalah sebuah profesi yang menjadi bagian dari sebuah

penyelenggaraan event, kehadiran promotional model sebagai face of brand dalam

sebuah event, khususnya pameran otomotif merupakan bagian dari kegiatan

branding, karena dalam pelaksanannya tugas promotional model adalah sebagai

penyampaian informasi mengenai produk dan mengedukasi para pengunjung

terkait brand yang mereka wakili. Penelitian ini membahas tentang bagaimana

pengelolaan kesan yang dilakukan para promotional model sebagai face of brand

pada event Gaikindo Indonesia International Auto Show (GIIAS) 2018. Pada

penelitian ini penulis menggunakan teori impression management dari Erving

Goffman, penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Data diperoleh dari

hasil wawancara dan observasi, hasil penelitian ini adalah pengelolaan kesan yang

promotional model tampilkan melalui bagaimana mereka merepresentasikan

dirinya pada saat mereka sudah berada di booth dan tampil sebagai wajah dari brand

yang mereka wakili. Pengelolaan kesan ini mereka lakukan melalui appearance

mereka, dari seragam yang mereka gunakan, make-up, tata rambut, pose sampai

dengan manner yang mereka tunjukan saat mereka berinteraksi dengan

pengunjung. Pengelolaan kesan yang dilakukan oleh promotional model ini, selain

dilakukan secara individu, performance juga dilakukan dalam bentuk tim, hal ini

dilakukan untuk menciptakan satu performance yang utuh.

Kata kunci : Pengelolaan kesan, Face Of Brand, promotional model
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ABSTRACT

FENOMENA OF MODEL PROMOTIONAL  AS A FACE OF BRAND IN

GAIKINDO EVENT INDONESIA INTERNATIONAL AUTO SHOW (GIIAS)

2018

NAME : Nur Farida

NIM : 051403503125131

STUDY PROGRAM : Communication Studies

CONCENTRATION : Public Relations Science

Promotional models are a profession that is part of an event, the presence

of a promotional model as a face of a brand in an event, especially an automotive

exhibition is part of branding activities, because the implementation of promotional

models is to deliver information about products and educate visitors relate to the

brand they represent. This question of this reseach are how impression

management is carried out by promotional models as a face of the brand at the

Gaikindo Indonesia International Auto Show (GIIAS) event 2018. In this study the

authors used the impression management theory from Erving Goffman, this study

used a qualitative approach. Data obtained from interviews and observations, the

results of this study are the management of promotional models that show through

how they represent themselves when they are already at the booth and appear as

the face of the brand they represent. The management of these impressions they do

through their appearance, from the uniforms they wear, make-up, hairstyles, poses

to the manner they show when they interact with visitors. The management of

impressions carried out by this promotional model, in addition to being done

individually, is also done in the form of a team, this is done to create a complete

performance.

Keywords: Impression management, face of brand, promotional model
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