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ABSTRAK 

 

Keramik merupakan produk untuk dekorasi lantai ruangan, teras, dapur, kamar 

mandi, dan dinding yang memberikan nilai estetik rumah. Berbagai model dan 

tekstur keramik telah hadir di pasaran, menyebabkan kesulitan bagi pelanggan 

untuk memilih produk yang sesuai. Maka dibutuhkan sebuah sistem yang dapat 

memberikan pilihan produk keramik yang relevan untuk pelanggan. Terdapat 

beberapa metode sistem rekomendasi yang dapat digunakan dalam pembuatan 

sistem rekomendasi, yakni Collaborative Filtering dan Content-Based Filtering. 

Collaborative Filtering memberikan rekomendasi berdasarkan feedback dari 

pengguna lain atau dari pengguna itu sendiri. Sedangkan Content-Based Filtering 

memberikan rekomendasi berdasarkan kemiripan atribut dari produk. Penelitian ini 

mengimplementasikan metode Collaborative Filtering dengan menggunakan 

cosine similarity untuk menghitung kemiripan antar pengguna dan weighted sum 

untuk perhitungan prediksi. Untuk metode Content-Based Filtering, algoritma TF-

IDF digunakan untuk mencari ketersediaan konten yang sesuai. Setelah melakukan 

pengujian, sistem rekomendasi yang dibuat dapat memberikan rekomendasi produk 

keramik berdasarkan kemiripan produk dan penilaian dari pengguna lain. Dengan 

demikian, sistem ini dapat membantu pelanggan dalam menemukan rekomendasi 

produk keramik dengan cepat dan efisien, sesuai dengan preferensi dan kebutuhan 

masing-masing. 

 

Kata Kunci : Keramik, Sistem Rekomendasi, Collaborative Filtering, Content-

Based Filtering 
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ABSTRACK 

 

Ceramics are products for decorating floors, terraces, kitchens, bathrooms, and 

walls that provide aesthetic value to the home. Various models and textures of 

ceramics have been present in the market, causing difficulties for customers to 

choose suitable products. So a system is needed that can provide relevant ceramic 

product choices for customers. There are several recommendation system methods 

that can be used in making recommendation systems, namely Collaborative 

Filtering and Content-Based Filtering. Collaborative Filtering provides 

recommendations based on feedback from other users or from the user himself. 

While Content-Based Filtering provides recommendations based on the similarity 

of the attributes of the product. This research implements the Collaborative 

Filtering method using cosine similarity to calculate the similarity between users 

and weighted sum for prediction calculation. For the Content-Based Filtering 

method, the TF-IDF algorithm is used to find the availability of suitable content. 

After testing, the recommendation system created can provide ceramic product 

recommendations based on product similarity and ratings from other users. Thus, 

this system can help customers find ceramic product recommendations quickly and 

efficiently, according to their preferences and needs. 

 

Keywords : Ceramics, Recommendation System, Collaborative Filtering, Content-

Based Filtering 

  




