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ABSTRAK  

Citizen journalism atau jurnalisme warga merupakan suatu praktek 
jurnalisme oleh warga khususnya di indonesia yang telah membawa pengaruh 

signifikan terhadap industri media, terutama dalam hal produksi informasi dengan 
memanfaatkan media sosial yang ada. 

Penelitian ini dibuat menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode 
analisis isi serta teori interpretasi teks dengan landasan teori yang meliputi, 
komunikasi, citizen journalism, sumber-sumber informasi serta definisi dari media 

sosial. 
Hasil penelitian menunjukan bahwa dengan adanya konten penyampaian 

informasi berupa berita pada media sosial salah satu contohnya yakni pada konten 
yang dibuat oleh kreator Ali Hamza pada akun TikTok nya @alinezad dapat 
memudahkan pengguna media sosial khususnya TikTok untuk langsung 

mengetahui berita apa saja yang sedang viral terjadi di Indonesia atau bahkan di 
seluruh dunia. 

Pada peranan nya dalam meng-update informasi jurnalis warga juga 
membantu jurnalis profesional untuk mengetahui informasi-informasi yang belum 
terblow up dan belum tercium oleh media lain, bahkan tak jarang informasi yang 

diberikan begitu up date dan sebagian belum diketahui oleh media lokal lain. 
Dalam hal ini dapat disimpulkan bahwa jurnalisme warga berperan aktif 

dalam memberikan akses informasi berita yang cepat dan luas kepada masyarakat 
yang mana secara tidak langsung telah berperan besar dalam menginformasikan 
peristiwa yang terjadi. 
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ABSTRACT 

Citizen journalism or citizen journalism is a journalism practice carried out 

by non-professional journalists which in this case is carried out by individual or 
group communities. The existence of citizen journalists, especially in Indonesia, has 
had a significant impact on the media industry, especially in terms of information 

production by utilizing the media existing social. 
This research was made using a qualitative approach with content analysis 

methods from the character Ferdinand Saussr, as well as text interpretation theory 
from Paul Ricoeurm with a theoretical basis which includes communication, citizen 
journalism, sources of information and definitions of social media. 

The results of the study show that the presence of information delivery 
content in the form of news on social media, one example of which is content created 
by creator Ali Hamza on his TikTok account @alinezad, can make it easier for 

social media users, especially TikTok social media users, to immediately find out 
what news is currently on. going viral in Indonesia or even around the world. 

In its role in updating citizen journalist information, it also helps 
professional journalists to find out information that has not been blown up and has 
not been smelled by other media. 

In this case it can be concluded that citizen journalism plays an active role 
in providing access to news information that is fast and broad to the public 

which indirectly has played a major role in informing the events that occurred. 
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