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ABSTRACT 

THE EFFECT OF COMPENSATION AND WORK ENVIRONMENT ON 

EMPLOYEE TURNOVER INTENTION WITH JOB SATISFACTION AS 

AN INTERVENING VARIABLE AT PT. PANCARAN ENERGI 

TRANSPORTATION 

 

By : Syah Reza 

This study aims to analyze the influence of compensation and work 

environment on turnover intention, with job satisfaction as an intervening 

variable, among drivers/helpers at PT. Pancaran Energy Transportasi. The 

research employs a quantitative approach with a population of 114 

drivers/helpers in the company. The analysis method used is path analysis, 

utilizing a Likert scale in the questionnaire.  

The research results indicate that compensation (0,3104) and work 

environment (0,5582) have a positive and significant impact on job satisfaction. 

Compensation (0,2899) also has a positive and significant effect on turnover 

intention, while the work environment (-0,0776) does not have a direct significant 

impact on turnover intention. Job satisfaction (0,1592) also does not have a direct 

significant impact on turnover intention. Furthermore, compensation (0,3600) 

and work environment (0,646) directly and significantly influence turnover 

intention through job satisfaction. 

 

Keywords: compensation, work environment, turnover intention, job 

satisfaction 
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ABSTRAK 

PENGARUH KOMPENSASI DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP 

TURNOVER INTENTION KARYAWAN DENGAN KEPUASAN KERJA 

SEBAGAI VARIABEL INTERVENING PADA PT. PANCARAN ENERGI 

TRANSPORTASI 

By: Syah Reza 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Pengaruh kompensasi dan 

lingkungan kerja terhadap turnover intention dengan kepuasan kerja sebagai 

variabel intervening pada driver/helper di PT. Pancaran Energi Transportasi. 

Pendekatan penelitian ini bersifat kuantitatif dengan populasi 114 driver/helper di 

perusahaan tersebut. Metode analisis yang digunakan adalah analisis jalur dengan 

penggunaan skala likert pada kuesioner.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kompensasi (0,3104) dan lingkungan 

kerja (0,5582) berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja. 

Kompensasi (0,2899) juga berpengaruh positif dan signifikan terhadap turnover 

intention, sementara lingkungan kerja (-0,0776) tidak memiliki pengaruh langsung 

yang signifikan terhadap turnover intention. Kepuasan kerja (0,1592) juga tidak 

memiliki pengaruh langsung yang signifikan terhadap turnover intention. Selain 

itu, kompensasi (0,3600) dan lingkungan kerja (0,646) berpengaruh secara 

langsung dan signifikan memengaruhi turnover intention melalui kepuasan kerja.  

 

Kata Kunci : kompensasi, lingkungan kerja, turnover intention, kepuasan 

kerja. 
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