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ABSTRAK

Penelitian bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh Budaya
Organisasi, Beban Kerja Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan BCA
KCU Bintaro, baik secara simultan maupun secara parsial. Metode penelitian
menggunakan teknik kuantitatif. Data yang digunakan yaitu data primer dan
sekunder. Sampel dalam penelitian ini dilakukan menggunakan metode sampel
jenuh dengan jumlah responden sebanyak 56 orang. Pengumpulan data melalui
penyebaran kuesioner kemudian di analisis menggunakan metode analisis data
regresi linier menggunakan SPSS versi 26. Hasil penelitian menunjukkan Pengaruh
secara simultan Variabel Budaya Organisasi, Beban kerja dan Lingkungan kerja
terhadap Kinerja Karyawan BCA KCU Bintaro dilakukan dengan uji F. Secara uji
t (parsial) Variabel Budaya Organisasi, Beban kerja dan Lingkungan Kkerja
menunjukkan pengaruh yang signifikan terhadap Kinerja Karyawan.

Kata Kunci: Budaya Organisasi, Beban Kerja, Lingkungan Kerja, Kinerja
Karyawan.
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ABSTRACT

The research aims to determine and analyze the influence of organizational culture,
workload and work environment on employee performance at BCA KCU Bintaro,
both simultaneously and partially. The research method uses quantitative
techniques. The data used are primary and secondary data. The sample in this study
was conducted using a saturated sample method with the number of respondents as
many as 56 people. Data collection through questionnaire distribution was then
analyzed using linear regression data analysis method using SPSS version 26. The
results showed the simultaneous influence of Organizational Culture Variables,
Workload and Work Environment on Employee Performance of BCA KCU Bintaro
conducted with test F. In t test (partial) Variables of Organizational Culture,
Workload and Work Environment showed a significant influence on Employee
Performance.

Keywords: Organizational Culture, Workload, Work Environment, Employee
Performance
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