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ABSTRAK 

 

Proses penilaian kinerja karyawan di PT. Lia Pijer Energi masih 

menggunakan penilaian subyektif oleh pimpinan untuk menilai kinerja karyawan 

nya. Penilaian dilakukan hanya berdasarkan hal-hal tertentu dan karyawan yang 

memenuhi syarat akan menerima bonus. Hal ini menyebabkan karyawan merasa 

tidak adil terhadap keputusan perusahaan saat ini. Kemudian dilakukan penilaian 

bersama dengan konsultan menggunakan uji IQ (Intelligence Quotient). Karyawan 

dengan hasil tertinggi mendapatkan penilaian terbaik. Namun, ini juga tidak 

berjalan dengan baik karena proses ini hanya menghasilkan hasil dari uji IQ dan 

mengabaikan persyaratan lainnya, seperti kehadiran, perilaku, kuantitas bekerja. 

Oleh karena itu perlu dibangun suatu sistem dan metode dalam melakukan penilaian 

terhadap kinerja karyawan dengan memperhatikan segala aspek penilaian. Dalam 

hal ini peneliti menerapkan sistem pendukung keputusan dengan metode simple 

additive weighting untuk mencari karyawan terbaik dalam sistem pendukung 

keputusan dan mendapatkan hasil perankingan yang selanjutnya ditindaklanjuti 

oleh pimpinan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuat dan menerapkan 

sistem pendukung keputusan penilaian kinerja karyawan pada PT Lia Pijer Energi. 

Proses penilaian didasarkan pada nilai kriteria dan bobot preferensi yang sudah 

ditentukan, seperti perilaku, kehadiran, masa kerja, pendidikan, dan kuantitas kerja. 

Hasil penelitian ini berupa karyawan dengan hasil nilai tertinggi sebagai karyawan 

terbaik dan akan menerima bonus dari perusahaan. 

 

Kata kunci : Penilaian Kinerja Karyawan, Sistem Pendukung Keputusan, Simple 

Additive Weighting 
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ABSTRACT 

 

The employee performance appraisal process at PT Lia Pijer Energi still 

uses subjective assessments by leaders to assess the performance of their 

employees. The assessment is carried out only based on certain things and eligible 

employees will receive a bonus. This causes employees to feel unfair about the 

company's current decisions. Then a joint assessment was carried out with a 

consultant using the IQ (Intelligence Quotient) test. The employee with the highest 

result got the best assessment. However, this also does not go well because this 

process only produces results from the IQ test and ignores other requirements, such 

as attendance, behavior, quantity of work. Therefore, it is necessary to build a 

system and method in assessing employee performance by taking into account all 

aspects of the assessment. In this case, researchers apply a decision support system 

with the simple additive weighting method to find the best employees in the decision 

support system and get ranking results which are then followed up by the 

leadership. The purpose of this research is to create and implement a decision 

support system for employee performance appraisal at PT Lia Pijer Energi. The 

assessment process is based on predetermined criteria values and preference 

weights, such as behavior, attendance, length of service, education, and work 

quantity. The result of this research is an employee with the highest score as the 

best employee and will receive a bonus from the company. 

Keywords : Employee Performance Appraisal, Decision Support System, Simple 

Additive Weighting 
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A. Simbol Flowmap 

Simbol Pengertian Keterangan 

 

 

 

Dokumen (Document) Menunjukan dokumen sebagai 

yang digunakan untuk 

merekam data terjadinya suatu 

transaksi 

 

 

Operasional Manual Menunjukan proses yang 

dikerjakan secara manual 

 
 

Garis aliran (flow line) Menunjukan arus data antar 

simbol/proses 

 

 

Decision Menunjukan pilihan yang akan 

dikerjakan atau keputusan 

yang harus dibuat dalam 

proses pengolahan data 

 

Conector (On-page 

connector) 

Digunakan untuk penghubung 

dalam satu halaman 
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Conector (Off-page 

connector) 

Digunakan untuk penghubung 

berbeda halaman 

 

 

Off line storage Digunakan untuk menyimpan 

data secara manual dan 

sementara, jika “A” berarti 

disimpan menurut abjad, “N” 

berarti disimpan menurut 

nomor urut dan jika “T” berarti 

disimpan menurut kronologis 

atau menurut tanggal 

 

 

Keterangan atau 

komentar 

Deskripsi proses atau 

komentar, untuk memperjelas 

pesan yang disampaikan dalam 

bagan alir 

 

 

Pertemuan garis alir Menunjukan dua garis alir 

bertemu dan salah satu garis 

mengikuti arus lainnya 

 

Persimpangan garis alir Menunjukan arah masing-

masing garis, salah satu garis 

dibuat sedikit melengkung 

tepat pada persimpangan 

kedua garis tersebut 

 

Catatan Digunakan untuk 

menggambarkan catatan 

akuntansi yang digunakan 

untuk mencatat data yang 

direkam sebelumnya didalam 

dokumen atau formulir 

 
 

Penyimpanan/Storage Menunjukan akses langsung 

perangkat penyimpanan  atau  

storage pada disket   
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B. Use Case Diagram 

No Simbol Nama Keterangan 

1  

 

Aktor Sebagai orang atau proses yang 

akan berinteraksi dengan sistem 

2 

 

Use Case Berfungsi sebagai sistem untuk unit- 

unit yang saling bertukar pesan antar 

unit atau aktor 

3         Association Digunakan sebagai komunikasi 

antara aktor dan use case yang akan 

berpartisipasi pada use case atau 

memiliki interkasi dengan aktor 

4  

 

Generalization Digunakan untuk menghubungkan 

generalisasi dan spesialisasi antara 

dua buah use case yang dimana 

fungsi satu adalah fungsi yang lebih 

umum 

 

C. Activity Diagram 

No Simbol Nama Keterangan 

1 

 
             

Status Awal Digunakan untuk sebuah 

diagram aktivitas yang memiliki 

status awal 

2 

   

Aktivitas Digunakan untuk aktivitas kerja 

sistem yang biasanya diawali 

dengan kata kerja 
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3 

         

Decision Digunakan ketika ada pilihan 

aktivitas yang lebih dari satu 

4  

 

Penggabungan Digunakan untuk 

menggabungkan aktivitas yang 

lebih dari satu menjadi satu 

5  

 

Status Akhir Digunakan untuk mengakhiri 

suatu aktivitas pada sistem 

dengan status akhir 

 

D. Sequence Diagram 

No Simbol Nama Keterangan 

1  

 

Actor Untuk menggambarkan 

orang yang sedang 

berinteraksi dengan 

sistem 

2  

 

Entity Class Berfungsi sebagai hubungan 

yang akan dilakukan 

3  

 

Boundary Class Untuk menggambarkan 

gambar dari foem 

4  

 

Massage Berfungsi untuk pengiriman 

pesan pada sistem 

5  

 

Lifeline Sebagai tempat mulai dan 

berakhirnya massage 
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E. Class Diagram 

No Simbol Nama Keterangan 

1  

 

Class Berfungsi untuk memetakan 

sebuah himpunan dari objek- 

objek berbagai atribut serta 

operasi yang sama 

2 

 

Nary Association Untuk menghindari asosiasi 

yang memiliki lebih dari 2 

objek 

3  

 

Generalization Simbol untuk menyatakan 

hubungan objek anak 

(descendant) memiliki 

perilaku serta struktur data 

dari objek induk (ancestor) 

 

 

  




