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ABSTRAK

Penelitian ini mengkaji kompleksitas dan keragaman motivasi, kondisi kerja,
serta tantangan yang dihadapi oleh pekerja manusia silver di Bekasi melalui
perspektif fenomenologi dan interaksionisme simbolik. Studi ini mengungkapkan
bahwa pekerja manusia silver, seperti A, IR, N, dan BT, menunjukkan ketahanan
dan kreativitas dalam menjalani kehidupan sehari-hari meskipun dalam kondisi
yang sulit. Melalui pendekatan fenomenologi, ditemukan bahwa motivasi utama
mereka adalah kebutuhan ekonomi yang mendesak dan harapan untuk diakui
sebagai seniman jalanan, menunjukkan adanya dimensi identitas dan penghargaan
diri dalam pekerjaan mereka.

Interaksionisme simbolik mengungkapkan bahwa cat perak yang mereka
gunakan bukan hanya alat untuk menarik perhatian, tetapi juga simbol identitas
sebagai penghibur jalanan. Makna pekerjaan ini dibentuk melalui interaksi sosial
dengan berbagai kelompok masyarakat dan diinterpretasikan ulang berdasarkan
respons yang mereka terima, baik positif maupun negatif. Proses ini mempengaruhi
bagaimana pekerja manusia silver memandang diri mereka sendiri dan membentuk
identitas mereka.

Penelitian ini menyimpulkan bahwa dukungan dari komunitas, organisasi
non-pemerintah, dan kebijakan inklusif sangat diperlukan untuk meningkatkan
kesejahteraan dan menghargai kontribusi manusia silver dalam kehidupan kota.
Pemahaman yang mendalam tentang pengalaman dan makna pekerjaan manusia
silver dapat memberikan wawasan penting bagi pengembangan kebijakan yang
lebih responsif terhadap kebutuhan mereka.

Kata kunci . Interaksionisme simbolik, Fenomenologi, Manusia Silver
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ABSTRACT

This research examines the complexity and diversity of motivations, working
conditions, and challenges faced by silver human workers in Bekasi through the
perspectives of phenomenology and symbolic interactionism. The study reveals that
silver human workers, such as A, IR, N, and BT, demonstrate resilience and
creativity in their daily lives despite difficult circumstances. Through a
phenomenological approach, it was found that their primary motivation is urgent
economic needs and the hope to be recognized as street artists, indicating a
dimension of identity and self-esteem in their work.

Symbolic interactionism reveals that the silver paint they use is not just a
tool to attract attention but also a symbol of identity as street entertainers. The
meaning of this work is shaped through social interactions with various groups in
society and is reinterpreted based on the responses they receive, whether positive
or negative. This process influences how silver human workers perceive themselves
and shapes their identity.

The study concludes that support from the community, non-governmental
organizations, and inclusive policies is essential to improve the well-being and
recognize the contributions of silver human workers in urban life. A deep
understanding of the experiences and meaning of their work can provide important
insights for developing policies that are more responsive to their needs..
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