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ABSTRAK 

 
Kulit adalah salah satu sistem yang melindungi tubuh manusia dan memiliki peran 
penting dalam menjaga kesehatan secara keseluruhan kulit juga termasuk organ 

terluas dan terluar yang langsung berinteraksi dengan lingkungan eksternal 

sehingga rentan terhadap berbagai masalah penyakit salah satunya penyakit 

herpes. Gangguan dari penyakit herpes ini terjadi karena adanya penyebab 

beberapa faktor, salah satu faktornya adalah PHN terjadi karena kerusakan pada 

saraf selama infeksi herpes, virus herpes juga bisa menginfeksi dan merusak 

serabut saraf dapat menyebabkan rasa sakit yang menetap bahakan setelah virus 

tidak aktif. Menghadapi permasalahan yang sedang dihadapi, terdiri beberapa 

pengguna untuk menggunakan media konsultasi guna mengetahui kemungkinan 

penyakit herpes berdasarkan gejala-gejala yang diderita, serta solusi awal yang 

harus diambil dari pilihan tersebut adalah dengan membangun sebuah sistem 
pakar, dalam konteks ini penulis memutuskan untuk menerapkan sistem pakar 

dengan metode forward chaining untuk melakukan diagnosa penyakit herpes. 

Penelitian ini menggunakan metode wawancara, observasi dan studi literatur 

kemudian di analisis menggunakan pendekatan forward chaining yang dirancang 

menggunakan UML untuk desain, PHP untuk coding dan MySQL untuk database 

untuk membuat sistem pakar diagnosa. Hasil penelitian menunjukan sistem pakar 

diagnosa untuk penyakit herpes mampu meningkatkan pelayanan konsultasi 

Kesehatan khususnya diagnosa herpes sehingga mampu meringankan pekerjaan 

dokter dan pasien dalam kegiatannya berkonsultasi. 

 

Kata Kunci: Forward Chaining, Herpes, Sistem Pakar, Perancangan Website. 
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ABSTRACT 

 
Skin is one of the systems that protect the human body and has an important role 

in maintaining overall health. Skin is also the largest and outermost organ that 

directly interacts with the external environment, making it vulnerable to various 
disease problems, one of which is herpes. This disorder of herpes disease occurs 

due to the cause of several factors, one of the factors is PHN occurs due to 

damage to the nerves during herpes infection, the herpes virus can also infect and 

damage nerve fibers can cause pain that persists even after the virus is inactive. 

Facing the problem at hand, consists of several users to use the consultation 

media to find out the possibility of herpes disease based on the symptoms suffered, 

and the initial solution that must be taken from the choice is to build an expert 

system, in this context the author decided to apply an expert system with the 

forward chaining method to diagnose herpes disease. This research uses 

interviews, observations and literature studies then analyzed using a forward 
chaining approach designed using UML for design, PHP for coding and MySQL 

for the database to create a diagnostic expert system. Results showed that the 

diagnosis expert system for herpes disease is able to improve health consultation 

services, especially herpes diagnosis so as to ease the work of doctors and 

patients in their consulting activities. 

 

Keywords: Forward Chaining, Herpes, Expert System, Website Design. 


