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ABSTRAK

Fenomena media sosial dengan hadirnya akun tiktok @ditjenpajakri dalam
menginformasikan tentang laporan pajak di Indonesia. Karena rasa ingin tahu dan
tidak mau tertinggal informasi yang besar membuat penyebaran informasi yang
cepat dan pengaruhnya sangat besar. Mayoritas masyarakat pengguna media
sosial TikTok mengikuti apa yang dianggapnya. menarik dan menyenangkan.
Namun hal itu tergantung kepada cara penerimaan masyarakat dan pemaknaan
terhadap konten tersebut.

Landasan teori dalam penelitian ini adalah teori Media Exposure (terpaan
media), teori ini membahas proses tentang khalayak menerima pesan yang
disampaikan oleh suatu media. Dalam teori terpaan media terdapat 5 acuan
sebagai konsep vyaitu,  kemampuan memilih, - pemanfaatan, kesenjangan,
keterlibatan, dan kemampuan melawan pengaruh media.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif, menggunakan
metode Studi Kasus Yin (1996). Teknik pengumpulan data menggunakan
observasi, wawancara mendalam, dan dokumentasi. Subyek Penelitian mahasiswa
di Jakarta. Analisis data penelitian menggunakan reduksi data, penyajian data, dan
penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukan penggunaan media sosial tiktok sangat besar
manfaatnya dalam mencari sebuah sumber informasi. Dimana saat ini media
sosial tiktok sebagai media yang banyak digunakan oleh berbagai kalangan usia.

Terpaan media sangat besar efek dan pengaruh dalam padangan
masyarakat terhadap informasi yang dishare melalu media yang digunakannya,
sehingga media mampu menarik masyarakat pengguna atau pengikutnya dalam
memberikan keterlibatannya secara langsung.

Kata kunci : Media Sosial, TikTok, Lapor Pajak
Pembimbing | : Helen Olivia, M.lkom
Pembimbing I1 - Fitri Sarasati, M.Sc
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ABSTRACT

The phenomenon of social media with the presence of accountst iktok
@ditjenpajakri-informing about tax reports in Indonesia. Because curiosity and
don't want to be left behind, large information makes the dissemination of
information fast and the effect is very large. The majority of people use social
mediaTikTokfollow what he finds interesting and fun. However, this depends on
how the public accepts and interprets the content.

The theoretical foundation in this study is theoryMedia Exposure (media
exposure), this theory discusses the process of audiences receiving messages
conveyed by a media. In the theory of media exposure ‘there are 5 references as
concepts namely, the ability to choose, use, gap, involvement, and the ability to
resist media influence.

This study uses a descriptive qualitative approach, using Case Study Yin
(1996) method. Data collection techniques using observation, in-depth interviews,
and documentation. Student research subjects in Jakarta. Analysis of research
data using data reduction, data presentation, and drawing conclusions.

The results of the study show that the use of social media tiktok is very
beneficial in finding a source of information. Where currently social media tiktok
is a medium that is widely used by various age groups.

Media exposure has a very large effect and influence in the public's view
of the information that is shared through the media it uses, so that the media is
able to attract the user community or its followers in providing direct involvement.

Keywords : Social Media, TikTok, Tax report
Supervisor | : Helen Olivia, M.lkom
Advisor Il : Fitri Sarasati, M.Sc
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