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ABSTRAK

Penelitian int dilatarbelakangi oleh semakin pentingnya komunikasi digital
dalam membangun citra perusahaan. Di era transformasi teknologi, perusahaan
dituntut untuk mampu menghadirkan informasi yang akurat, menarik, dan
konsisten kepada publik.

Penelitian~ini_ - menggunakan teori citra perusahaan untuk melihat
bagaimana kampanye Public Relations' PT Semua Mahir Teknologi melalui
website Coding Studio membangun citra positif. Teori ini menjelaskan bahwa
citra merupakan persepsi publik terhadap identitas dan reputasi-perusahaan.

Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan pendekatan
deskriptif. Data diperoleh melalui observasi terhadap konten website dan media
sosial, wawancara dengan pihak terkait, serta dokumentasi dari berbagai sumber
pendukung.

Hasil penelitian menunjukkan kampanye “Semua Bisa #MahirTeknologi”
melalui website dan media sosial berhasil meningkatkan brand recognition dan
membentuk citra positif di kalangan pelajar serta profesional muda. Kolaborasi
dengan mitra pendidikan memperkuat kredibilitas, sementara interaksi di media
sosial meningkatkan kedekatan audiens. Evaluasi dilakukan melalui survei dan
analisis trafik digital untuk menjaga serta memperbaiki citra perusahaan.

Kesimpulannya, kampanye PR Coding Studio melalui website berhasil

membangun citra positif perusahaan. Strategi yang menggabungkan identitas
visual, kemitraan, konten edukatif, dan evaluasi digital efektif memperkuat posisi
Coding Studio sebagai platform edukasi teknologi yang kredibel. Penelitian ini
diharapkan memberi kontribusi akademis dan menjadi referensi praktis bagi
organisasi yang memanfaatkan media digital untuk membangun citra.

Kata kunci: kampanye public relations, citra perusahaan, website, strategi
komunikasi digital, #MahirTeknologi.
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ABSTRACT

This research is motivated by the growing importance of digital
communication in shaping corporate image. In the era of technological
transformation, companies are required to present accurate, engaging, and
consistent information to the public.

This study uses corporate image theory to examine how PT Semua Mahir
Teknologi’s Public Relations campaign through the Coding Studio website builds
a positive image. The theory explains that image is the public’s perception of the
company’s identity and reputation.

This study employed a qualitative descriptive method. Data were collected
through observations of website and social media content, interviews with
relevant parties, and documentation from supporting sources.

The results show ‘that the “Semua Bisa #MahirTeknologi” campaign
through the website and social media successfully increased brand recognition
and built a positive image among students and young professionals. Collaboration
with educational partners strengthened credibility, while social media
interactions enhanced audience engagement. Evaluation was carried out through
surveys and digital traffic analysis to maintain and improve the company’s image.

In conclusion, the PR campaign of Coding Studio through its website
successfully built a positive corporate image. The strategy combining visual
identity, partnerships, educational content, and digital evaluation effectively
strengthened Coding Studio’s position as a credible technology education
platform. This research is expected to contribute academically and serve as a
practical reference for organizations seeking to leverage digital media to build
their corporate image.

Keywords: public relations campaign, company image, website, digital
communication strategy, #MahirTeknologi.
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