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ABSTRAK 

 

Kemajuan teknologi telah mendorong perkembangan sistem pengiriman paket, 

khususnya dalam e-commerce. Namun, masih terdapat kendala seperti kehilangan dan 

kerusakan paket akibat kurangnya sistem penerimaan yang aman. Penelitian ini bertujuan 

untuk merancang dan membangun prototipe alat penerima paket berbasis Internet of Things 

(IoT) yang dapat diakses secara real-time menggunakan aplikasi Telegram. Metode penelitian 

yang digunakan meliputi analisis kebutuhan, perancangan perangkat keras dan lunak, serta 

pengujian sistem. Perangkat keras yang digunakan mencakup Arduino Uno sebagai 

mikrokontroler utama, ESP8266 sebagai modul komunikasi IoT, sensor ultrasonik untuk 

deteksi paket, motor servo untuk mekanisme buka tutup kotak, serta push button untuk 

pengoperasian manual. Perangkat lunak dikembangkan menggunakan Arduino IDE dan 

dikonfigurasi dengan Bot Telegram untuk memberikan notifikasi kepada pengguna. Hasil 

pengujian menunjukkan bahwa sistem ini mampu bekerja dengan baik dalam menerima paket 

secara otomatis, mengamankan paket hingga diambil oleh pemilik, serta mengirimkan 

notifikasi real-time kepada pengguna. Dengan demikian, alat ini dapat menjadi solusi dalam 

meningkatkan keamanan penerimaan paket di era digital. 

 

Kata kunci: Internet of Things, penerimaan paket, Arduino Uno, ESP8266, Telegram Bot 
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ABSTRACT 

 

Technological advances have encouraged the development of package delivery systems, 

especially in e-commerce. However, there are still obstacles such as loss and damage to 

packages due to the lack of a secure reception system. This research aims to design and build 

a prototype of an Internet of Things (IoT)-based packet receiving tool that can be accessed in 

real-time using the Telegram application. The research methods used include requirements 

analysis, hardware and software design, and system testing. The hardware used includes 

Arduino Uno as the main microcontroller, ESP8266 as an IoT communication module, 

ultrasonic sensors for package detection, servo motors for the box opening and closing 

mechanism, and push buttons for manual operation. The software is developed using the 

Arduino IDE and is configured with Telegram Bots to provide notifications to users. The test 

results show that this system is able to work well in receiving packages automatically, 

securing packages until they are picked up by the owner, and sending real-time notifications 

to users. Thus, this tool can be a solution in improving the security of receiving packages in 

the digital era. 
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