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Pembimbing I : Tagor Darius Sidauruk, SE., M.Si
Pembimbing I1 : Christina, SE., M.Si

ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui secara parsial dan simultan
sosialisasi perpajakan, sanksi perpajakan, kepercayaan, dan modernisasi sistem
terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi.

Populasi dalam penelitian ini adalah orang pribadi yang bekerja di PT
Kreasindo di wilayah Jakarta Barat. Sampel yang diguanakan dalam penelitian ini
sebanyak 58 responden. Data penelitian ini adalah data primer yang diperoleh
melalui penyebaran kuesioner. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini
menggunakan Purposive Sampling. Metode analitik yang digunakan analisis regresi
linear berganda. Metode pengolahan data dalam penelitian ini menggunakan
bantuan program IBM SPSS versi 26.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial sosialisasi
perpajakan tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi,
sedangkan sanksi perpajakan berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak orang
pribadi, selanjutnya kepercayaan berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak
orang pribadi. Sedangkan modernisasi- sistem berpengaruh terhadap kepatuhan
wajib pajak orang pribadi.

Kata Kunci : Sosialisasi Perpajakan, Sanksi Perpajakan, Kepercayaan, dan
Modernisasi Sistem.
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ADVISORT : Tagor Darius Sidauruk, SE., M. Si
ADVISOR II : Christina, SE., M. Si

ABSTRACT

The purpose of this study was to partially and simultaneously examine the
effects of tax socialization, tax sanctions, trust, and system modernization on
individual taxpayer compliance.

The population in this study were individuals working at PT Kreasindo in
West Jakarta. The sample size was 58 respondents. The research data were primary
data obtained through questionnaires. The sampling technique used was purposive
sampling. The analytical method used was multiple linear regression analysis. The
data processing method used was IBM SPSS version 26.

The results of this study indicate that tax socialization partially had no effect
on individual taxpayer compliance, while tax sanctions did influence individual
taxpayer compliance. Furthermore, trust did influence individual taxpayer
compliance. System modernization, on the other hand, did influence individual
taxpayer compliance.

Keywords: Tax Socialization, Tax Sanctions, Trust, and System Modernization.
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