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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh komunikasi dan lingkungan
kerja terhadap kinerja karyawan, baik secara langsung maupun tidak langsung
melalui disiplin kerja sebagai variabel intervening pada PT. Sukses Aroma
Sejahtera. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan
asosiatif kausal. Jumlah responden dalam penelitian ini adalah 50 orang karyawan
tetap. Teknik analisis yang digunakan meliputi analisis jalur (path analysis), uji
regresi linear berganda, Uji t (parsial), dan uji Sobel. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa variabel komunikasi dan lingkungan kerja tidak berpengaruh secara
langsung maupun tidak langsung terhadap kinerja karyawan melalui disiplin kerja.
Sebaliknya, variabel disiplin kerja terbukti berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan. Oleh /karena itu, setelah dilakukan trimming model, jalur dari
komunikasi dan lingkungan kerja dihilangkan karena tidak memberikan kontribusi
yang signifikan. Model akhir (Model Trimming) menunjukkan bahwa disiplin kerja
merupakan satu-satunya variabel yang secara, signifikan memengaruhi kinerja
karyawan di perusahaan ini.

Kata Kunci: Komunikasi, Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan,
Analisis Jalur, Model Trimming.
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ABSTRACT

This study aims to examine the influence of communication and work environment
on employee performance, both directly and indirectly through work discipline as
an intervening variable at PT. Sukses Aroma Sejahtera. This research employs a
quantitative method with a causal associative approach. The number of
respondents in this study was 50 permanent employees. The analysis techniques
used include path analysis, multiple linear regression, t-test (partial), and Sobel
test. The results show that communication and work environment variables have no
significant direct or indirect effect on employee performance through work
discipline. Conversely, the work discipline variable has a significant effect on
employee performance. Therefore, after applying the trimming model, the paths
from communication and work environment were removed as they contributed
insignificantly. The final model (Trimming Model) indicates that work discipline is
the only variable that significantly affects-employee performance in this company.

Keywords: Communication, Work Environment, Work Discipline, Employee
Performance, Path Analysis, Trimming Model.
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