SKRIPSI

PENGARUH SISTEM INFORMASI AKUTANSI, PENGENDALIAN INTERNAL,
DAN DESENTRALISASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN
(Studi Empiris Pada PT. Mustika Citra Rasa Unit Ciputat Jakarta Selatan)

Nama 7\ Novia Setya Rini
NIM : 041702503125059
Jurusan /Prodi : Akuntansi

FAKULTAS EKONOMI & BISNIS
UNIVERSITAS SATYA NEGARA INDONESIA
JAKARTA
2021



PENGARUH SISTEM INFORMASI AKUTANSI, PENGENDALIAN INTERNAL,
DAN DESENTRALISASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN
(Studi Empiris Pada PT. Mustika Citra Rasa Unit Ciputat Jakarta Selatan)
SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat lImiah Untuk Memperoleh Gelar

SARJANA AKUNTANSI

OLEH :
NAMA : NOVIA SETYA RINI
NIM 1 041702503125059

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

UNIVERSITAS SATYA NEGARA INDONESIA

JAKARTA

2021



THESIS

THE INFLUENCE OF ACCOUNTING INFORMATION SYSTEMS,
INTERNAL CONTROL, AND DECENTRALIZATION ON EMPLOYEE
PERFORMANCE

(Empirical Study at PT. Mustika Citra Rasa, Ciputat Unit, South Jakarta)

Name : Novia Setya Rini
ID : 041702503125059

Study Program : Accounting

FACULTY OF ECONOMICS & BUSINESS
UNIVERSITY OF SATYA NEGARA INDONESIA
JAKARTA
2021



THE INFLUENCE OF ACCOUNTING INFORMATION SYSTEMS,
INTERNAL CONTROL, AND DECENTRALIZATION ON EMPLOYEE
PERFORMANCE

(Empirical Study at PT. Mustika Citra Rasa, Ciputat Unit, South Jakarta)

THESIS
Submitted as one of the scientific requirements for obtaining a degree

BACHELOR OF ACCOUNTING

NAME : NOVIA SETYA RINI

ID : 041702503125059

FACULTY OF ECONOMICS & BUSINESS
UNIVERSITY OF SATYA NEGARA INDONESIA
JAKARTA
2021



SURAT PERNYATAAN KARYA SENDIRI




LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

NAMA : NOVIA SETYA RINI
NIM : 041702503125059
JURUSAN - AKUNTANSI
KONSENTRASI : PENGAUDITAN

JUDUL SKRIPSI : PENGARUH SISTEM INFORMASI AKUNTANSI,
PENGENDALIAN INTERNAL, DAN
DESENTRALISASI TERHADAP KINERJA
KARYAWAN (STUDI EMPIRIS PADA PT. MUSTIKA
CITRA RASA UNIT CIPUTAT JAKARTA SELATAN)
TANGGAL UJIAN ' =18 Agustus 2021

Jakarta, 05 Agustus 2021

Dosen Pembimbing 11 Dosen Pembimbing |
o’
G
(Indira Shinta Dewi, SE.,MM.,Ak) (Jahormin Simarmata, SE.,Ak.,M.AK)
Dekan Ketua Jurusan

/ -

(GL. Hery Prasetya,SE.,MM) (Tagor Darius Sidauruk,SE.,M.Si)



LEMBAR PENGESAHAN PENGUJI

PENGARUH SISTEM INFORMASI AKUNTANSI, PENGENDALIAN
INTERNAL, DAN DESENTRALISASI TERHADAP KINERJA

KARYAWAN

(Studi Empiris Pada PT. Mustika Citra Rasa Unit Ciputat Jakarta Selatan)

OLEH :

NAMA : NOVIA SETYA RINI

NIM  :041702503125059

Telah dipertahankan didepan Penguji pada tanggal 18 Aqustus 2021

Dan dinyatakan telah memenuhi syarat untuk diterima

Ketua Penguji / Pembimbing |

' -\T‘\‘%/

(Jahormin Simarmata., SE.AK.M.AK)

Anggota Penguji Anggota Penguji

G

(Natrion., ST.SE.M.ak) (Galih Chandra Kirana, SE.,M.AKk)



PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH

PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH UNTUK
KEPENTINGAN AKADEMIS




KATA PENGANTAR

Puji Syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan YME atas rahmat dan
karunia yang telah diberikan kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan skripsi
yang berjudul “PENGARUH SISTEM INFORMASI AKUNTANSI,
PENGENDALIAN INTERNAL DAN DESENTRALISASI TERHADAP
KINERJA KARYAWAN (STUDI EMPIRIS PADA PT. MUSTIKA CITRA
RASA UNIT CIPUTAT JAKARTA SELATAN)”. Skripsi ini. merupakan syarat
untuk . memperoleh gelar sarjana pada Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas Satya Negara Indonesia.

Penulis mengucapkan terimakasih' sebesar-besarnya kepada semua pihak
yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, yang telah memberikan bantuan
baik secara moril maupun materiil sehingga skripsi ini dapat selesai. Selain itu,
penulis mengucapkan terimakasih kepada:

1. Rektor Universitas Satya Negara Indonesia, Ibu Dra. Merry L. Panjaitan,

MM. MBA.

2. Damayantin Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Satya Negara Indonesia,

Bapak GL. Hery Prasetya,SE.,MM.

3. Ketua Jurusan Akuntansi Universitas Satya Negara Indonesia, Bapak Tagor

Darius Sidauruk,SE.,M.Si.

4. Bapak Jahormin Simarmata, SE.,Ak.,M.Ak selaku dosen pembimbing | yang

telah meluangkan waktu dan membimbing penulis dalam menyelesaikan skripsi



10.

11.

12.

Ibu Indira Shinta Dewi., SE., MM.Ak selaku dosen pembimbing Il yang telah

meluangkan waktu dan membimbing penulis dalam menyelesaikan skripsi.

Bapak Galih Chandra Kirana., SE., M.Ak selaku dosen pembimbing akademik

yang telah memberikan bimbingan akademik selama masa perkuliahan.

Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi Dan Bisnis dan staff TU Universitas Satya
Negara Indonesia yang telah memberikan pengetahuan dan bantuan kepada

penulis selama mengikuti perkuliahan ini.

Keluarga penulis, yaitu Ibu “Nur Anisah”, Ibu asuh “Rochmiyati”, Bapak asuh
“Jumadi”, Adik ‘“Rizka Amalia”, Adik “Muhammad Mozamil”, Adik
“Muhammad Afa Ilma” terimakasih atas segala dukungan dan doa yang tiada
henti sehingga penulis bisa menyelesaikan skripsi-ini tepat pada waktunya.
Semoga senatiasa Allah selalu menjaga dan merahmati kalian semua.

Adhi Maulana Elmas yang telah dengan setia menemani dan memberi support
dalam mengerjakan skripsi penelitian saya dan terimakasih sudah membantu
dan memberikan semangat kepada saya.

Terima Kasih untuk Muhammad Icom yang telah membantu dan membimbing
saya dalam mengerjakan skripsi penelitian saya.

Terima Kasih untuk kedua sahabat saya Pratiwi Putri Andriyani “Tiway” dan
Annisa Nawalia “Nica” yang dengan sabarnya memberikan nasehat dan
semangat kepada saya untuk mengerjakan sripsi penelitian saya.

Terimakasih kepada Ika Yulianti “Ikhay” dan Jipin yang telah memberikan

support untuk penyusunan skripsi ini.

Vi



13.

14.

15.

16.

17.

18.

Teman-teman seperjuangan Fakultas Ekonomi 2017 yang telah bersama-sama
dari semester awal sampai sekarang pada saat skripsi ini bisa selesai.
Terimakasih atas dukungan dan doa yang tiada henti dari kalian, sahabat-
sahabat yang telah berjuang bersama-sama dalam menyelesaikan skripsi ini,
sampai pada akhirnya penulis bisa menyelesaikan skripsi ini.

Terima kasih untuk Fifi dan Gaga telah menjadi adik, teman gabut, sahabat suka
dan duka selama kuliah dan menjadi penyemangat selama penyusunan skripsi.
Terima Kkasih kepada Rendi Dugong dan Ayu- yang telah menjadi teman
seperbimbingan selama penyusunan skripsi ini.

Terima kasih kepada Paang, Sasya, Ojot, Dianto, Titay, Ica, Vira, Assya,Septi,
Dian, Qori, Cica, Nissa dll yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu yang
memberi support satu sama lain dari awal kuliah hinggal skrispi ini.

Terima Kasih kepada PT. Mustika Citra Rasa, Bapak Eko Budiono selaku BM,
Bu Indiana Marlin selaku OM, Pak Ferdi selaku HRD, Bu Novi selaku Finance,
dan seluruh tim saya tidak sebutkan satu persatu yang sudah membantu dan
memberikan support untuk penyusunan skripsi ini.

Terima Kasih kepada keluarga besar Holland Bakery Graha Raya Bintaro, Pak
Syarif, Bu Denoy, Virlo, Widyah, Aldi, Pak Sahrul, dan Reno yang sudah
memberikan support dan semangat untuk penyusunan skripsi ini.

Penulis dengan ini menyadari masih banyak kekurangan dalam penyusunan

skripsi ini, seperti pepatah mengatakan tak ada gading yang tak retak. Untuk itu

maka penulis dengan senang hati menerima berbagai masukan, saran, kritik, yang

vii



membangun demi kesempurnaan penulisan dimasa yang akan datang. Penulis

berharap laporan ini dapat bermanfaat bagi pembaca dan pengembangan ilmu.

Jakarta, 05 Agustus 2021

viii



ABSTRACT

This study aims to determine the effect of accounting information systems,
internal control, and decentralization on employee performance at PT. Mustika
Citra Rasa Unit Ciputat South Jakarta. This study is casual which is a research
method to identify cause-and-effect relationships. The population in this study were
all employees of PT. Mustika Citra Rasa, Ciputat Unit, South Jakarta. The sample
was taken using the Simple Random Sampling technique with a total sample of 133
respondents. Methods of collecting data with a questionnaire. The data were
analyzed using descriptive analysis;-classical assumption test, hypothesis testing,
and multiple linear regression-analysis with SPSS version 24 test tool. The results
of this study indicate that the Accounting Information System and Internal Control
partially have no_effect on employee performance. However, the results are
different from decentralization which partially has a significant effect on employee
performance.

Keywords: Accounting Information System, Internal Control, Decentralization



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Sistem Informasi
Akuntansi, Pengendalian Internal, dan Desentralisasi Terhadap Kinerja Karyawan
pada PT. Mustika Citra Rasa Unit Ciputat Jakarta Selatan. Penelitian ini bersifat
kasual yang merupakan metode penelitian untuk mengidentifikasi hubungan sebab-
akibat. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan PT. Mustika Citra
Rasa Unit Ciputat Jakarta Selatan.Pengambilan sampel menggunakan teknik
Simple Random Sampling dengan jumlah sampel sebanyak 133 responden. Metode
pengumpulan data dengan kuesioner.-Data dianalisis dengan menggunakan analisis
deskriptif, uji asumsi klasik, uji hipotesis, dan analisis regresi linear berganda
dengan alat uji SPSS versi 24. Hasil penelitian ini. menunjukkan bahwa Sistem
Informasi Akuntansi dan Pengendalian Internal secara parsial tidak berpengaruh
terhadap Kinerja Karyawan. Akan tetapi berbeda hasil dengan Desentralisasi yang
secara parsial berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan.

Kata Kunci : Sistem Informasi Akuntansi, Pengendalian internal, Desentralisasi.



