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ABSTRAK 

 

Kemajuan teknologi informasi telah mendorong inovasi di berbagai bidang, 

termasuk kesehatan. Salah satu implementasinya adalah sistem pakar, yaitu sistem 

berbasis kecerdasan buatan yang mampu meniru pemikiran seorang ahli dalam 

mendiagnosis permasalahan tertentu. Sistem ini sangat berguna untuk membantu 

proses diagnosa awal, terutama bagi masyarakat yang memiliki keterbatasan akses 

terhadap layanan medis. Salah satu gangguan kesehatan yang umum namun sering 

diabaikan adalah penyakit Telinga, Hidung, dan Tenggorokan (THT), yang 

memerlukan penanganan sejak dini untuk mencegah komplikasi lebih lanjut. 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun aplikasi sistem pakar 

berbasis Android yang dapat membantu pengguna dalam mendiagnosis penyakit 

THT secara mandiri. Sistem ini menerapkan metode Certainty Factor untuk 

menangani ketidakpastian dalam proses pengambilan keputusan berdasarkan gejala 

yang dipilih oleh pengguna. Aplikasi dibangun menggunakan bahasa pemrograman 

Java dengan basis data SQLite, dilengkapi fitur input gejala melalui checkbox dan 

spinner, perhitungan nilai CF, serta penyajian hasil diagnosis dalam bentuk 

persentase tingkat kemungkinan penyakit. Selain itu, aplikasi menyediakan 

informasi mengenai gejala, penjelasan penyakit, dan rekomendasi dokter THT. 

Berdasarkan hasil pengujian, sistem mampu memberikan diagnosis yang akurat 

terhadap empat jenis penyakit THT, yaitu Tonsilitis, Sinusitis, Otitis Media, dan 

Laringitis. Aplikasi ini terbukti efektif sebagai media edukasi kesehatan dan sarana 

deteksi dini, khususnya bagi masyarakat yang belum memiliki akses langsung ke 

tenaga medis. 

 

Kata Kunci: Sistem Pakar, Certainty Factor, Penyakit Telinga Hidung 

Tenggorokan, Proses Diagnosa, Android, SQLite. 
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ABSTRACT 

 

The advancement of information technology has driven innovation across various 

fields, including healthcare. One such implementation is an expert system, a form 

of artificial intelligence designed to emulate expert reasoning in diagnosing 

specific problems. This system is particularly useful in assisting early diagnosis, 

especially for individuals with limited access to medical services. Among common 

yet often overlooked health issues are Ear, Nose, and Throat (ENT) disorders, 

which require early treatment to prevent further complications. This research aims 

to design and develop an Android-based expert system application to assist users 

in independently diagnosing ENT diseases. The system applies the Certainty Factor 

method to handle uncertainty in decision-making based on user- selected 

symptoms. The application is developed using Java programming language and 

SQLite database, featuring symptom input via checkboxes and spinners, CF value 

calculations, and the presentation of diagnostic results as disease likelihood 

percentages. The app also includes information on symptoms, disease descriptions, 

and a list of ENT specialist referrals. Testing results show that the system can 

accurately diagnose four types of ENT diseases: Tonsillitis, Sinusitis, Otitis Media, 

and Laryngitis. This application is proven effective in providing health education 

and supporting early detection, particularly for users without direct access to 

medical professionals. 

Keywords: Expert System, Certainty Factor, ENT Disease, Diagnosis, Android, 

SQLite 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


