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Abstrak 

 Rendahnya pemahaman mahasiswa dan masyarakat tentang energi 

terbarukan menjadi dasar penelitian ini. Dewan Energi Nasional (DEN) melalui 

program DEN Goes To Campus melaksanakan kampanye edukasi untuk meningkatkan 

kesadaran generasi muda mengenai pentingnya transisi energi nasional dan 

pemanfaatan energi berkelanjutan. 

 Penelitian ini menggunakan Teori Manajemen Relasi dengan empat 

dimensi: kepercayaan, komitmen, kepuasan, dan kontrol kebersamaan untuk 

menganalisis strategi komunikasi DEN dengan mahasiswa. 

 Metode yang digunakan adalah kualitatif deskriptif melalui wawancara, 

observasi, dan dokumentasi dengan informan dari pihak DEN dan mahasiswa. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa kampanye DEN Goes To Campus 

dinilai efektif. DEN berhasil membangun kepercayaan melalui informasi akurat, 

menunjukkan komitmen melalui konsistensi kampanye, menciptakan kepuasan dengan 

materi menarik, dan mendorong partisipasi aktif mahasiswa melalui kontrol 

kebersamaan. 

 Kesimpulannya, program ini berhasil meningkatkan pemahaman 

mahasiswa tentang energi terbarukan dan memperkuat kerja sama DEN dengan 

perguruan tinggi. 
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Abstract 

 The low level of understanding among students and the public about 

renewable energy forms the basis of this research. The National Energy Council (DEN) 

launched the DEN Goes To Campus program to raise awareness and educate young 

generations about the national energy transition. 

 This study applies the Relationship Management Theory with four main 

dimensions: trust, commitment, satisfaction, and shared control, to analyze DEN’s 

communication strategies in building effective relationships with students.. 

 The research uses a descriptive qualitative approach with data collected 

through in-depth interviews, observations, and documentation. Informants include 

DEN representatives and students who participated in the campaign. 

 Findings indicate that the DEN Goes To Campus campaign is effective. 

DEN builds trust through accurate information, shows commitment via campaign 

consistency, ensures satisfaction with engaging materials, and fosters shared control 

by involving students actively in discussions and interactive activities. 

 The program has achieved most of its objectives, improving students’ 

understanding of renewable energy while strengthening long-term collaboration 

between DEN and universities in supporting the national energy transition. 
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