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ABSTRAK 

CV Cahaya Baru menghadapi berbagai tantangan dalam memperluas akses pasar 

ekspor secara langsung, seperti keterbatasan promosi digital, hambatan logistik 

internasional, serta kurangnya pemahaman terhadap regulasi dan sertifikasi mutu 

global. Melihat peluang pasar ikan hias yang terus berkembang, diperlukan evaluasi 

strategi pemasaran agar perusahaan mampu bersaing secara berkelanjutan di pasar 

internasional. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi pemasaran 

ekspor ikan hias di CV Cahaya Baru yang berlokasi di Jl. Cenek No. 15 RT. 005 

RW. 004, Kelurahan Pasanggrahan, Kecamatan Pasanggrahan, Jakarta Selatan. 

Penelitian dilakukan pada Juni–Agustus 2025 dengan metode studi kasus 

menggunakan pendekatan deskriptif melalui analisis SWOT. Data diperoleh dari 

observasi serta wawancara mendalam dengan manajemen perusahaan. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa CV Cahaya Baru telah mengekspor ikan hias ke 51 

negara, dengan pasar utama Amerika Serikat, Rusia, Inggris, Brasil, dan negara-

negara Arab. Nilai produksi meningkat signifikan pada 2022 hingga hampir Rp29 

miliar, meski sedikit menurun menjadi Rp28 miliar pada 2023. Kondisi ini 

mencerminkan kapasitas produksi yang terus berkembang dan stabil. Strategi 

pemasaran perusahaan berada pada kuadran agresif (SO), yang mencakup 

diversifikasi produk, edukasi budidaya, promosi digital, kemitraan global, 

pemanfaatan FTA, serta optimalisasi program pemerintah untuk memperluas pasar 

dan meningkatkan daya saing internasional. 

Kata kunci: CV Cahaya Baru, Ikan Hias, SWOT 
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ABSTRACT 

CV Cahaya Baru faces several challenges in expanding direct access to export 

markets, including limited digital promotion, international logistics barriers, and a 

lack of understanding of global regulations and quality certification. Considering 

the growing opportunities in the ornamental fish market, it is essential to evaluate 

the company’s marketing strategies to enhance competitiveness in the international 

arena. This study aims to analyze the export marketing strategy of ornamental fish 

at CV Cahaya Baru, located at Jl. Cenek No. 15 RT. 005 RW. 004, Pasanggrahan 

Sub-district, Pasanggrahan District, South Jakarta. The research was conducted 

from June to August 2025 using a case study method with a descriptive approach 

through SWOT analysis. Data were collected through observation and in-depth 

interviews with the company’s management. The findings reveal that CV Cahaya 

Baru exports ornamental fish to 51 countries worldwide, with major markets 

including the United States, Russia, the United Kingdom, Brazil, and Arab 

countries. The company’s production value increased significantly in 2022, 

reaching nearly IDR 29 billion, before slightly declining to IDR 28 billion in 2023. 

This trend indicates a continuously growing and relatively stable production 

capacity in recent years. CV Cahaya Baru’s marketing strategy is positioned in the 

aggressive (SO) quadrant, which includes product diversification, aquaculture 

education, digital promotion, global partnerships, utilization of free trade 

agreements, and optimization of government programs to expand markets and 

strengthen international competitiveness. 
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