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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh penerapan Corporate 
Social Responsibility (CSR) terhadap citra perusahaan pada PT. Insight Investments 
Management yang dilihat dari bidang sosial, ekonomi dan lingkungan. Penelitian ini 
dilatar belakangi oleh meningkatnya tuntutan masyarakat terhadap perusahaan jasa 
keuangan agar tidak hanya berfokus pada keuntungan, tetapi juga berperan dalam 
pembangunan berkelanjutan. Penerapan CSR diharapkan mampu meningkatkan citra 
perusahaan dan kepercayaan masyarakat. Penelitian ini menggunakan metode 
kuantitatif dengan pendekatan kausal. Data diperoleh melalui penyebaran kuesioner 
kepada responden yang terkait dengan PT. Insight Investments Management. Analisis 
data dilakukan dengan uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik dan analisis regresi 
linier berganda untuk menguji pengaruh CSR terhadap citra perusahaan secara simultan 
dan parsial. Hasil penelitian menunjukkan bahwa bidang sosial, ekonomi dan 
lingkungan CSR secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap citra 
perusahaan. Secara parsial, masing-masing bidang CSR juga berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap citra perusahaan. Hal ini menunjukkan bahwa penerapan CSR yang 
berkelanjutam dapat membentuk citra perusahaan yang positif di mata masyarakat. 
 
Kata kunci: Corporate Social Responsibility, Bidang Sosial, Bidang Ekonomi, 
Bidang Lingkungan dan Citra Perusahaan. 
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ABSTRACT 
 

This study aims to examine the effect of the implementation of Corporate Social 
Responsibility (CSR) on the corporate image of PT Insight Investments Management 
as viewed from the social, economic, and environmental sectors. This research is 
motivated by the increasing public demand for financial service companies to not only 
focus on profit generation but also contribute to sustainable development. The 
implementation of CSR is expected to enhance the company’s image and strengthen 
public trust. This study employs a quantitative method with a causal approach. The data 
were collected through the distribution of questionnaires to respondents related to PT 
Insight Investments Management. Data analysis was conducted using validity tests, 
reliability tests, classical assumption tests, and multiple linear regression analysis to 
examine the simultaneous and partial effects of CSR on corporate image. 
The results show that the social, economic, and environmental sectors of CSR 
simultaneously have a positive and significant effect on corporate image. Partially, each 
CSR sector also has a positive and significant effect on corporate image. These findings 
indicate that the sustainable implementation of CSR can build a positive corporate 
image in the eyes of the public. 
 
Keywords: Corporate Social Responsibility, Social Sector, Economic Sector, 
Environmental Sector, Corporate Image. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


