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ABSTRAK 

Pandemi Covid-19 mengakibatkan ragam kegiatan masyarakat menjadi 

terbatas, Taman Margasatwa Ragunan adalah salah satu objek wisata DKI Jakarta 

yang ditutup selama pandemi, namun Taman Margasatwa Ragunan tetap 

melakukan aktivitas di masa pandemi untuk menghibur masyarakat DKI Jakarta. 

Penelitian ini menggunakan Teori Jarum Hipodermik, dimana teori tersebut 

dapat dikaitkan dengan permasalahan yang terjadi. Dimana pesan dan informasi 

yang disampaikan melalui media massa di masa pandemi dikaji sebagai alat ukur 

untuk melihat tingkat efektivitasnya. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif, jenis 

penelitian adalah evaluatif dan menggunakan metode survei, serta teknik 

pengambilan sampel adalah simple random sampling sebanyak 396 responden, data 

responden diolah penulis dengan SPSS 25. 

Dalam uji tabulasi silang diperoleh sebanyak 37,3% responden dengan 

kategori kuat menggunakan Facebook Taman Margasatwa Ragunan. 

Penelitian ini menunjukkan hasil efek afektif memiliki hubungan dan 

pengaruh terhadap minat untuk berkunjung, terbukti dari uji korelasi diperoleh nilai 

Sig.(2-tailed) 0,000<0,05 dan uji regresi linear sederhana menghasilkan nilai F 

hitung sebesar 11.233 dengan tingkat signifikansi sebesar 0,000<0,05. 

Kata kunci  : Efektivitas, Teori Jarum Hipodermik, Penggunaan Media Sosial 

Pembimbing I  : Bertha Komala Sinambela, S.Sos.,M.Si 
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ABSTRACT 

The Covid-19 pandemic has limited the variety of community activities, 

Ragunan Wildlife Park is one of DKI Jakarta's tourist attractions which was closed 

during the pandemic, but Ragunan Wildlife Park continues to carry out activities 

during the pandemic to entertain the people of DKI Jakarta. 

This study uses Hypodermic Needle Theory, where the theory can be related 

to the problems that occur. Where messages and information conveyed through 

mass media during a pandemic are studied as a measuring tool to see the level of 

effectiveness. 

This study uses a quantitative descriptive approach, the type of research is 

evaluative and uses a survey method, and the sampling technique is simple random 

sampling with 100 respondents, the respondent's data is processed by the author 

with SPSS 25. 

In the cross tabulation test, 37,3% of respondents in the strong category 

used Facebook Ragunan Wildlife Park. 

This study shows the results of the affective effect have a relationship and 

influence on interest in visiting, as evidenced by the correlation test, the value of 

Sig. (2-tailed) is 0.000 <0.05 and the simple linear regression test produces a 

calculated F value of 11.233 with a significance level of 0.000 < 0.05. 

Keywords: Effectiveness, Hypodermic Needle Theory, Use of Social Media 

Mentor I  : Bertha Komala Sinambela, S.Sos.,M.Si 
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