
 

 

 

PENGARUH KOMPENSASI, LINGKUNGAN KERJA DAN 

BUDAYA ORGANISASI TERHADAP KEPUASAN KERJA 

PADA KANTOR LURAH BINTARO 

SKRIPSI 

Program Studi Manajemen - Strata I 

   

 

 

Disusun oleh: 

Nama  : Lia Amelia 

NIM  : 041701503125099 

 

 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS SATYA NEGARA INDONESIA 

JAKARTA 

2022 

  



 

 

 

PENGARUH KOMPENSASI, LINGKUNGAN KERJA DAN 

BUDAYA ORGANISASI TERHADAP KEPUASAN KERJA  

KANTOR LURAH BINTARO  

SKRIPSI 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar 

SARJANA MANAJEMEN 

Program Studi Manajemen - Strata I 

  

  

 

Oleh: 

Disusun oleh: 

 Nama :  Lia Amelia 

 NIM :  041701503125099 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS SATYA NEGARA INDONESIA 

JAKARTA  

2022 



 

 

 

THE EFFECT OF COMPENSATION, WORK ENVIRONMENT 

AND ORGAZATIONAL CULTURE ON JOB SATISFACTION 

AT BINTARO VILLAGE HEAD OFFICE 

THESIS 

Management Study Program - Strata I 

   

 

Arranged by: 

 Nama :  Lia Amelia 

 NIM :  041701503125099 

FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS 

SATYA NEGARA INDONESIA UNIVERSITY 

JAKARTA 

2022



 

 

 

THE EFFECT OF COMPENSATION, WORK ENVIRONMENT 

AND ORGAZATIONAL CULTURE ON JOB SATISFACTION 

AT BINTARO VILLAGE HEAD OFFICE 

THESIS 

Submittes As One Of The Requirements For Getting A Title 

BACHELOR OF MANAGEMENT 

Management Study Program - Strata I 

  

  

 

Arranged By: 

Nama  : Lia Amelia 

Nim  : 041701503125099 

FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS 

SATYA NEGARA INDONESIA UNIVERSITY  

JAKARTA 

2022



i 

 

 

 



ii 

 



iii 

 

 

 

 



iv 

KATA PENGANTAR 

Puji Syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas rahmat dan karunia 

yang diberikan kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul 

“PENGARUH KOMPENSASI, LINGKUNGAN KERJA DAN BUDAYA 

ORGANISASI TERHADAP KEPUASAN KERJA KANTOR LURAH 

BINTARO. Skripsi ini merupakan syarat untuk memperoleh gelar sarjana pada 

Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Satya Negara Indonesia. 

Penulis mengucapkan terimakasih sebesar-besarnya kepada semua pihak yang 

tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, yang telah memberikan bantuan baik 

secara moril maupun materil sehingga skripsi ini dapat selesai. Selain itu, penulis 

mengucspkkan terimakasih kepada: 

1. Rektor Universitas Satya Negara Indonesia, DRA. Merry L. Panjaitan, M.M.,

M.B.A.

2. Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Satya Negara Indonesia, GL. Herry

Prasetya, S.E., M.M.

3. Ketua Jurusan Manajemen Yuslinda Nasution S.E., MM yang senantiasa

memberikan motivasi kepada penulis sehingga penulis mampu menyelesaikan

skripsi.

4. Dosen Penasihat Akademik, Agus Wahyono, SE., MM., yang selalu

memberikan arahan serta semangat.



v 

5. Dosen Pembimbing Skripsi I GL. Herry Prasetya, S.E., M.M. Yang telah

meluangkan waktu untuk memberikan pengarahan dan bimbingan kepada

penulis dalam menyusun skripsi.

6. Dosen Pembimbing II Yuslinda Nasution S.E., MM. Yang telah meluangkan

wakunya untuk memberikan arahan dan juga saranya selama peneliti

menyelesaikan skripsi.

7. Semua Dosen baik Dosen Jurusan Ekonomi maupun Jurusan lain beserta staff

TU Universitas Satya Negara Indonesia.

8. Kepada  Bapak Maris sebagai Sekertatis Kantor Lurah Bintaro yang telah

mengizinkan saya untuk melakukan penelitian.

9. Keluarga Penulis, kedua orang tua yaitu Bapak “Tobari” dan Ibu “Tieum” terima

kasih atas segala motivasi yang diberikan, dukungan dan doa yang tiada henti

sehingga penulis bisa menyelesaikan skripsi ini tepat pada waktunya. Semoga

senantiasa Allah selalu menjaga dan merahmati kalian semua.

10. Untuk teman terbaikku, Ika, Tiya, Nathasya, Monica, Elka, Ayu, dan Barinsa

yang   selalu memberikan dukungan, semangat, serta doa yang terbaik.

11. Mahasiswa/i Jurusan Manajeman 2017 Universitas Satya Negara Indonesia

yang tidak dapat saya sebutkan satu persatu, yang selalu memberikan motivasi

dan semangat, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik.

Penulis dengan ini menyadari masih banyak kekurangan dalam penyusunan 

skripsi ini, Untuk itu maka penulis dengan senang hati menerima berbagai masukan, 

saran, kritik, yang membangun demi kesempurnaan penulisan dimasa yang akan 



vi 

 

datang. Penulis berharap laporan ini dapat bermanfaat bagi pembaca dan 

pengembangan ilmu. 

Jakarta, 10 Febuari 2022 



vii 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kompensasi, 

lingkungan kerja dan budaya organisasi terhadap kepuasan kerja karyawan yang 

ada di Kantor Lurah Bintaro. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 100 sampel 

dengan teknik penentuan jumlah sampel menggunakan model Slovin. Analisis yang 

digunakan adalah analisis linier berganda dengan program SPSS Versi 22. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara simultan kompensasi, 

lingkungan kerja dan budaya organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kepuasan kerja. Sedangkan secara parsial terdapat pengaruh positif dan signifikan 

kompensasi terhadap kepuasan kerja, lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja dan 

budaya organisasi tidak berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja.. 

Sumbangan pengaruh ketiga variabel yaitu kompensasi, lingkungan kerja dan 

buday organisasi terhadap variabel kepuasan kerja adalah 87,5%, sedangkan 

sisanya sebesar 12,5% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak termasuk dalam 

penelitian ini. 

Kata Kunci: Kompensasi, Lingkungan kerja, Budaya Organisasi dan Kepuasan 

Kerja 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of compensation, work environment 

and organizational culture on job satisfaction of employees in the Bintaro Lurah 

Office. The sample in this study amounted to 100 samples with the technique of 

determining the number of samples using the Slovin model. The analysis used is 

multiple linear analysis with SPSS Version 22 program. 

The results showed that simultaneously compensation, work environment 

and organizational culture had a positive and significant effect on job satisfaction. 

While partially there is a positive and significant effect of compensation on job 

satisfaction, work environment on job satisfaction and organizational culture has 

no significant effect on job satisfaction. The contribution of the influence of the 

three variables, namely compensation, work environment and organizational 

culture on the job satisfaction variable is 87.5% , while the remaining 12.5% is 

influenced by other variables not included in this study. 

 

Keywords: Compensation, Work Environment, Organizational Culture and Job 

Satisfaction 
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