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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Latar Belakang Pendidikan,
Beban Kerja, dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Panca Boga
Paramita. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 120 sampel dengan metode
sensus. Analisis yang digunakan adalah analisis linier berganda. Penelitian ini
merupakan teknik kuantitatif. Metode pengumpulan data pada penelitian ini dengan
menyebarkan kuesioner dan program pengolahan data yang digunakan adalah
program SPSS (Statistical Package for the Social Scienses) versi 25. Hasil
penelitian yang diperolenh dengan bahwa secara simultan Latar Belakang
Pendidikan, Beban Kerja, dan Lingkungan Kerja-berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Kinerja Karyawan, dan secara parsial Latar belakang Pendidikan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan sedangkan Beban
Kerja dan Lingkungan Kerja tidak berpengaruh positif dan.signifikan terhadap
Kinerja Karyawan.
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ABSTRACT

This study aims to determine the influence of Educational Background, Workload,
and Work Environment on the Performance of PT. Panca Boga Paramita. The
samples in this study totaled 120 samples by the census method. The analysis used
is multiple linear analysis. The data collection method in this study by distributing
questionnaires and data processing programs used was the SPSS (Statistical
Package for the Social Scienses) program version 25. The results of the study
obtained that simultaneously the Educational Background, Workload, and Work
Environment have a positive andssignificant.effect on Employee Performance, and
partially educational background has a positive and significant effect on Employee
Performance while workload and work environment do not have a positive and
significant effecton Employee Performance.
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