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ABSTRACT 

 

The purpose of this research is to see how tax knowledge, access to tax payments, 

and the use of e-Samsat affect student compliance. A total of 485 active students 

from the University of Satya Negara Indonesia Campus A, Faculty of Economics 

and Business, were included in this study. There were 94 respondents in this study's 

sample. The responders were from the batch that ran from 2015/2016 to 2021/2022. 

This research relied on original data collected through the distribution of 

questionnaires. Purposive sampling was used to carry out the sample approach. 

Descriptive statistics were utilized as the analytical method, and SPSS Version 22 

was used to process the data. According to the findings of this study, tax knowledge 

and e-Samsat implementation have an impact on student compliance. Student 

compliance is unaffected by having access to tax payments. 

 

KeyWords: Knowledge of taxation, access to tax payments, e-Samsat 

implementation, student compliance 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Pengetahuan Perpajakan, 

Akses Pembayaran Pajak, dan Penerapan e-Samsat terhadap Kepatuhan 

Mahasiswa. Populasi yang diambil pada penelitian ini adalah mahasiswa aktif di 

Universitas Satya Negara Indonesia Kampus A, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

sebanyak 485 mahasiswa. Sampel yang didapatkan pada penelitian ini sebanyak 94 

responden. Responden tersebut berasal dari angkatan 2015/2016 – 2021/2022. Data 

penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh melalui penyebaran 

kuesioner. Teknik pengambilan sampel dilakukan dengan metode purposive 

sampling. Metode analisis yang digunakan adalah statistik deskriptif dan diolah 

dengan menggunakan SPSS Versi 22. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

Pengetahuan Perpajakan dan Penerapan e-Samsat berpengaruh terhadap Kepatuhan 

Mahasiswa. Akses Pembayaran Pajak tidak berpengaruh terhadap Kepatuhan 

Mahasiswa. 

 

Kata Kunci: Pengetahuan Perpajakan, Akses Pembayaran Pajak, Penerapan e-

Samsat, Kepatuhan Mahasiswa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




